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COMPROMISO
CERO ACOSO

CERO TOLERANCIA FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y
LABORAL

En el marco de la Politica de Derechos Humanos y en linea
con el Convenio C190 de la OIT sobre la violencia y el acoso,
Grupo Nutresa reafirma su respeto por el derecho de todas
las persona a un mundo del trabajo libre de violencia y
acoso, teniendo en cuenta que estos constituyen una
violaciéon a los derechos humanos y amenazan la igualdad
de oportunidades, la empresa sostenible y el trabajo
decente.

Grupo Nutresa reconoce la importancia de una cultura del trabajo basada en el respeto mutuo y la
dignidad y promueve un entorno de tolerancia cero frente a la violencia, el acoso laboral y sexual.
En este sentido, se estructuran y ponen en funcionamiento mecanismos confidenciales y efectivos
de cara a tomar medidas preventivas y correctivas.

¢QUE ES EL ACOSO LABORAL Y EL ACOSO SEXUAL?

Grupo Nutresa acoge las definiciones de la OIT en la materia lo mismo que lo estipulado por la
legislacion de cada Pais:

@& Acoso Laboral: Se entiende por acoso laboral la conducta persistente y demostrable ejercida sobre

un trabajador por parte de un empleador, un jefe o superior jerdrquico inmediato o mediato un
compafero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacién, terror vy
angustia, a causar perjuicio laboral, generar desmotivacién en el trabajo, o inducir la renuncia del
mismo. De igual manera, se considera acoso laboral, todo trato diferenciado por razones de razag,
género, origen familiar o nacional, credo religioso, preferencia politica o situacién social o que
carezca de toda razonabilidad desde el punto de vista laboral.

@ Acoso Sexual Laboral: Es toda conducta no deseada de naturaleza sexual en el lugar de trabajo,

gue hace que la persona se sienta ofendida, humillada y/o intimidada, independientemente de la
relacion jerdrquica que pueda existir entre victima y agresor/a.



MEDIDAS DE PREVENCION Y ACCION FRENTE A LOS CASOS DE ACOSO LABORAL Y
SEXUAL EN GRUPO NUTRESA:

Desarrollo de una cultura de trabajo libre de acoso laboral y sexual
Herramientas vy actividades de educacion y de formacién para la prevencion del acoso
laboral y sexual.
Mecanismos de control de DD.HH referente al acoso laboral y sexual
Mecanismos de denuncia de DD.HH (Linea Etica y Comités de Prevencion de Acoso o Comité
de Convivencia) con herramientas para la investigacion de los casos de acoso laboral y
sexual dentro del sistema de gestion de DDHH

e  Medidas correctivas y disciplinarias en casos comprobados de acoso laboral y sexual, como
sanciones, despidos y acciones legales a las que hubiere lugar para intervenir los casos.

e Medidas de apoyo a las victimas

MECANISMOS DE DENUNCIA

e  Comité de Prevencién de Acoso o Comité de Convivencia (Segun la legislacion nacional)
e Lineaktica

o Portal: www.lineatransparencia.com/gruponutresa

o Correo electronico: lineaetica@gruponutresa.com

o Llinea telefénica designada para cada pais






