
Disponibilidad y volatilidad  
de las materias primas
Asegurar la continuidad del negocio, capitalizando oportunidades  
y administrando los riesgos que no son de control directo de la Compañía, 
a través de la incorporación de variables económicas, sociales  
y ambientales en la gestión de la cadena de suministro.

Colaborador Negocio Pastas, Colombia
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Enfoque de gestión  
[GRI 3-3]

Progreso 
[GRI 3-3]

Mejorar y ampliar la cobertura 
del Modelo de Abastecimiento 
Estratégico.

• Ahorros por COP 143.205 millones en las categorías  
de compras de insumos y servicios a través  
de 511  iniciativas en todas las regiones.

• Incursión en categorías de mercadeo relacionadas  
con servicios de contact center, flotas de vehículos 
sostenibles y servicios de tecnologías colaborativas  
en Colombia y Costa Rica. 

Cerrar brechas en 
abastecimiento sostenible.

• Desarrollo de 130 iniciativas para el abastecimiento 
responsable y productivo de las materias primas.

• Actualización y valoración de los riesgos ambientales  
y sociales en las categorías de compras para Chile y México.

• Actualización y publicación de la Guía de estándares  
de abastecimiento responsable y productivo.

Gestionar la disponibilidad  
y volatilidad de los precios  
de las materias primas.

• Análisis técnicos y fundamentales para los principales 
commodities y empaques. 

• Revisión de negociaciones a largo plazo en insumos 
principales y aumento del alcance en lácteos, alimentos 
balanceados, maíz y aceite de palma. 

Implementar el Modelo Integral 
de Logística de Comercio 
Exterior como mitigación  
de impactos ocasionados  
por las rupturas de las cadenas 
de abastecimiento globales.

• Consolidación de los modelos de abastecimiento y 
logística de importación para commodities y mantenimiento 
del otorgamiento como Operador Económico Autorizado 
(OEA) para importadores. 

• Implementación del plan de continuidad de las 
exportaciones existentes como alternativa de contingencia 
en los Negocios Chocolates y Cafés. 

• Fortalecimiento del desarrollo de la plataforma exportadora 
para los Negocios Pastas, Cárnicos y CI Nutrading.

Abastecimiento en el Negocio Cafés, Colombia. 

Dimensiones Estratégicas | 197



Riesgos  
y oportunidades
[GRI 3-3] 

El abastecimiento de las materias primas ha 
venido mejorando gracias a los flujos de los 
insumos y de los contenedores provenien-
tes de algunos orígenes. Sin embargo, no se 
ha recuperado completamente la cadena 
logística de abastecimiento global. En Asia 
ha mejorado la oferta en fletes y materiales. 
Sin embargo China (principal consumidor de 
materias primas), fruto de sus restricciones 
originadas por el COVID-19, no ha permitido 
una estabilización de insumos como maíz, 
soya y agroinsumos, lo que genera una gran 
afectación en el mundo. Lo anterior se suma 
al conflicto entre Rusia y Ucrania, con el cual 
se han visto afectados productores y consu-
midores de maíz, trigo, aceites vegetales y 
fertilizantes al haber un proteccionismo en 
los países sobre estos insumos y un aumento 
de los costos y precios internacionales por la 
disminución de la oferta.

El efecto climático ha sido otro factor que 
ha disminuido la disponibilidad de las mate-
rias primas en algunas geografías. Continúa 
el crecimiento demográfico acelerado, que 
genera una presión alta sobre las fuentes de 
alimentación humana e impacta, a su vez, la 
alimentación animal. Ejemplo de ello es la 
producción de maíz.

Estas situaciones representan una opor-
tunidad para incorporar prácticas de sosteni-
bilidad que aseguren un mejor escenario en 
la producción de las cadenas agrícolas en los 
ámbitos económico, social y ambiental: entre 
ellas, la ganadería sostenible, la agricultu-
ra regenerativa e iniciativas que aumenten 
la productividad y la seguridad alimentaria, 
garantizando siempre la continuidad de las 
operaciones.

Próximos desafíos

La transición y los cambios políticos, además 
de la inestabilidad económica, social y políti-
ca en los países donde opera Grupo Nutresa, 
han generado un fortalecimiento del dólar 
frente a las monedas locales que impacta el 
poder adquisitivo en la Región Estratégica. 
Avanzar en desarrollos locales en proveedu-
ría de insumos críticos es fundamental para 
mitigar los efectos de la tasa cambiaria en las 
operaciones, lo cual beneficia a las econo-
mías locales y promueve la competitividad. 

Desarrollar nuevas capacidades en sos-
tenibilidad en los proveedores y aliados, am-
pliar la cobertura de los programas que bus-
can incentivar la incorporación de buenas 
prácticas sostenibles, gestionar los riesgos 
en la cadena y aumentar el capital social y 
ambiental de las cadenas de abastecimien-
to son desafíos permanentes que la Organi-
zación enfrenta, y que aborda a través de la 
gestión del task force de materias primas y la 
ejecución de 16 hojas de ruta para las prin-
cipales cadenas agropecuarias, además de 
programas de reconocimiento y generación 
de capacidades, como lo es Proveedor Ejem-
plar Grupo Nutresa.

Colaborador Negocio 
Cárnicos, Colombia.
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Prácticas destacadas y reconocimientos

Premio BritCham Lazos a la 
Sostenibilidad para la Compañía 
Nacional de Chocolates
Entre más de 100 empresas, la Compañía Nacional de 
Chocolates fue reconocida en los XV Premios BritCham Lazos 
a la Sostenibilidad, de la Cámara de Comercio Colombo-
Británica, en la categoría investigación académica o aplicada, 
por el desarrollo de nuevos materiales vegetales de cacao 
para la sostenibilidad y competitividad de la cadena de valor 
en Colombia. Esto fue posible gracias a la identificación 
de modelos más eficientes y socialmente responsables en 
sostenibilidad empresarial en Colombia.

Proyecto Silvopastoril en 
Aguachica del Negocio Cárnicos
El Negocio Cárnicos implementó la primera etapa del 
Proyecto Silvopastoril en la planta de Aguachica, Cesar. 
Esta consiste en la siembra de pasturas y división de 
potreros. Adicionalmente, contó con aliados clave 
que permitieron monitorear variables ambientales 
como capturas de carbono en suelo y por biomasa 
superficial. Esta última a través de tecnología satelital 
que realiza la medición de las emisiones y capturas de 
carbono en sistemas agropecuarios.

Negocio Chocolates fue recertificado con 
el Sello de Empresa Incluyente 
La Fundación ANDI (Asociación Nacional de Industriales, en 
Colombia), en asocio con la Agencia de los Estados Unidos para el 
Desarrollo Internacional (Usaid), ACDI/VOCA y Deloitte, recertificó 
al Negocio Chocolates con el Sello de Empresa Incluyente, en la 
categoría de encadenamientos inclusivos, por su compromiso en la 
inclusión de las asociaciones de pequeños productores de cacao 
a través del apoyo social, comercial, técnico y empresarial en la 
formulación y realización de proyectos. 

Grupo Nutresa fue reconocido por 
Colombia Productiva y la Cámara de 
Comercio de Medellín
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través 
de Colombia Productiva, y la Cámara de Comercio de 
Medellín otorgaron un reconocimiento a Grupo Nutresa 
por su integración al programa Fábricas de Productividad 
como empresa ancla que promueve la productividad y 
la competitividad de sus proveedores. Durante los tres 
primeros ciclos de la iniciativa, alcanzó 167 intervenciones, 
con una mejora promedio del 33% en los indicadores de 
productividad de los proveedores participantes.
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Detalle del asunto 
material 

Modelo de Abastecimiento 
Responsable y Productivo
[FB-FR-430a.3]

En línea con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) 2030, Grupo Nutresa incorpora ca-
pacidades en sus proveedores bajo el Modelo 
de Abastecimiento Responsable. Su objetivo 
es asegurar la continuidad de la Organización, 
capitalizar oportunidades y gestionar los ries-
gos que no son de control directo mediante la 
inclusión de variables sociales, ambientales y 
económicas. Comprende cuatro enfoques de 
gestión que articulan los asuntos del nuevo 
análisis de materialidad de la Compañía.

Colaboradores Negocio 
Chocolates, Perú.Desarrollo 

agropecuario 
sostenible

Disponibilidad  
y volatilidad  
de las materias 
primas e insumos

Disminución del 
impacto ambiental 
y social en cadena

Manejo  
del recurso  

hídrico

Circularidad

Emisiones y mitigación del 
cambio climático

Biodiversidad y servicios 
ecosistémicos

Desarrollo territorial e 
inclusión social

Alineación, cualificación 
y cumplimiento  
de estándares

 Trazabilidad, calidad  
y seguridad  
de los productos

 Integridad  
y gobierno corporativo

Productividad  
y competitividad 
en la cadena  
de valor

 Transformación 
digital
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Cualificación y aumento  
de competencias
Uno de los enfoques de gestión de este mo-
delo está asociado al compromiso de la Or-
ganización para mejorar las habilidades y 
el cumplimiento en la cadena de abasteci-
miento, además de formar a proveedores 
en asuntos clave y alineados con los asun-
tos materiales que aseguran el aumento en 
las capacidades de los socios de Negocios. 
Durante 2022, 1.912 proveedores fueron 
formados en asuntos relacionados con ino-
cuidad, buenas prácticas en la producción de 
alimentos, Derechos Humanos, Riesgos de 
las operaciones, encadenamientos produc-
tivos, cambio climatico, biodiversidad para la 
adaptación y asuntos asociados a los riesgos 
en lavado de activos y financiación del terro-
rismo, entre otros. Los espacios tuvieron la 
participación de 20.965 asistentes.  

Además, a través de la Escuela de Aliados 
Estratégicos, la Compañía realizó por primera 
vez la Semana del Aprendizaje para aliados 
estratégicos, con cerca de 1.300 conexiones 
entre las diferentes sesiones. El propósito fue 
afianzar temas relacionados con liderazgo 
sostenible, innovación, continuidad del nego-
cio, derechos humanos y economía circular.

Evaluación y auditoría  
a proveedores
402 proveedores fueron evaluados y audita-
dos a través de los programas relacionados 
con sistemas integrados de gestión, sosteni-
bilidad y seguridad comercial. 

La Organización asegura la evaluación para 
el Pareto en gasto de proveedores críticos en 
sostenibilidad, bajo los 10 principios del Pac-
to Global de la Organización de las Naciones 
Unidas y otros mecanismos de evaluación 
como autoevaluaciones, auditorías en sitio o 
realizadas por un tercero. La meta es lograr 
la evaluación de los proveedores críticos cu-
briendo como mínimo el 80% del gasto, con 
una vigencia menor o igual de tres años..

Granja del Negocio 
Chocolates en  

Támesis,  Colombia. 

100%

82%

75%

80%

Avance 2019

Avance 2020

Avance 2021

Avance 2022

Total de proveedores 
evaluados por categoría 

82% 
Materias primas

8% 
Empaques

6% 
Servicios

1% 
Indirectos

3% 
Producto  
terminado
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Categoría de proveedor Proveedores % del total de proveedores % del gasto total en 2022

Crítico en sostenibilidad 170 1,1% 48%

Críticos sistemas integrados 225 1,4% 9%

Total proveedores críticos 395 2,5% 57%

Tácticos 15.708 98% 43%

Total proveedores 16.103 100% 100%

Proveedores evaluados sostenibilidad

Anualmente 72 42% 39%

Plan de 3 años 106 62% 76%

Evaluados por cualquier  
mecanismo

136 80% 92%

Total proveedores evaluados

Evaluados por cualquier
mecanismo

281 71% 92%

Evaluación de proveedores críticos

Mecanismos de verificación  
del cumplimiento de la Política 
de Abastecimiento
Del pareto de compras de insumos directos, el 
87,6% de los proveedores han adherido a los 
lineamientos de compras de Grupo Nutresa.

Reconocimiento a proveedores
Grupo Nutresa entregó 22 distinciones a 19 em-
presas proveedoras de Colombia y el exterior por 
sus prácticas sostenibles y el compromiso con los 
objetivos estratégicos de la Organización, con el 
desarrollo de la sociedad y con el progreso econó-
mico, social y ambiental de sus geografías. En esta 
edición participaron ocho países, con Guatemala 
como invitado. El evento de reconocimiento fue lle-
vado a cabo por primera vez de manera híbrida, con 
la participación presencial de 127 personas y 477 
conectadas virtualmente. 

H A Z  C L I C  A Q U Í

Conoce los ganadores

Actualización de riesgos en 
sostenibilidad en Chile y México 
Grupo Nutresa actualizó la identificación y la cali-
ficación de los riesgos en sostenibilidad de las ca-
tegorías de compras en insumos y servicios para 
Chile y México a través de consultoría externa. Este 
estudio determinó las categorías y los insumos con 
mayor riesgo o impacto para la sostenibilidad am-
biental y social de las cadenas de abastecimiento de 
estos países.

Código de 
conducta 87,6

Autoevaluación 44,4

Auditorías 48,3

Verificación  
de terceros 35,1

Clausulas  
contractuales 12,4
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H A Z  C L I C  A Q U Í

Conoce la guía

Actualización y publicación  
de la Guía de estándares  
de abastecimiento responsable 
y productivo
Se encuentra disponible la tercera edición 
de la Guía de estándares a proveedores, la 
cual cambia su nombre a Guía de estándares 
de abastecimiento responsable y productivo. 
Esta actualización incluye la Política de Bio-
diversidad, vincula el Manual de contratistas 
para proveedores de servicios y los estándares 
para la categoría de materiales indirectos. 
También fueron vinculados los manuales de 
Buenas prácticas en la producción sostenible 
de leche y de Producción de carne bovina, ade-
más de relacionar el Manual de ecodiseño en 
empaques.

Fomento del café
En 2022 iniciaron los programas para la sos-
tenibilidad de empresas cafeteras con alcance 
a 550 familias caficultoras de Huila y Santan-
der en Colombia. Este proyecto tiene como 
objetivo desarrollar capacidades y fortalecer 
a caficultores en asuntos relacionados con la 
sostenibilidad a través de la implementación 
de los cuatro enfoques de gestión asociados 
con el Modelo de Abastecimiento Responsa-
ble mencionado anteriormente.

Los proyectos para la sostenibilidad de 
empresas cafeteras impactan de manera po-
sitiva los eslabones de la cadena de café, es-
tos proyectos están directamente relaciona-
dos con un objetivo en común que es mejorar 
la sostenibilidad del negocio del café, a través 
de la articulación de aliados como: producto-
res, clientes y organizaciones; promovien-
do la implementación de buenas prácticas 
agrícolas, la preservación de los recursos 
naturales, el cumplimiento de estándares de 
sostenibilidad, el acceso a mercados, prác-
ticas transparentes en la comercialización, 
mejorando la calidad de vida de las familias 
caficultoras y el cumplimiento de las necesi-
dades del mercado de café sostenible.

Productores de café  
en Colombia. 
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Productora de leche en 
Boyacá, Colombia. 

A través del proyecto ubicado en Huila cuyo 
aliado es Carcafé, se impactarán 250 familias 
en un área total de 775 hectáreas, con una 
productividad potencial de 22 sacos /ha. 

Ha abordado temas como: 

• Desarrollo Social.

• Medición de emisiones GEI.

• Protección de cuencas hídricas.

• Biodiversidad en territorios. 

• Derechos humanos.

• Buenas prácticas agrícolas y agricultura  
de precisión.

• Ingreso sostenible.

• Competitividad en la comercialización

En el proyecto de Santander cuyo aliado es Con-
dor Specialty Coffee, se impactaran 300 familias 
en un área total de 1.260 hectáreas, con una 
productividad potencial de 24 sacos/ha. 

En el programa se abordan temas como: 

• Desarrollar un modelo de pago a producto-
res por servicios ambientales a través de la 
venta de bonos de carbono.

• Enriquecer la composición florística de las 
fincas.

• Mejorar el manejo de la biodiversidad.

• Desarrollar un piloto de cuidado de polini-
zadores incluyendo el establecimiento de 
colmenas.

• Lograr la reducción de los niveles de traba-
jo infantil en las fincas.

• Promover el empalme generacional.

La inversión total de los dos proyectos es de 
COP 4.800 millones que serán desembolsa-
dos durante la ejecución del proyecto.
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Fomento al cacao
El Negocio Chocolates, a través del Área de 
Compras y Fomento Agrícola y sus seis ejes 
estratégicos (alianzas para el desarrollo ru-
ral, investigación aplicada en cacao, propa-
gación y distribución de material vegetal, 
comercialización de cacao, formación y ca-
pacitación a productores y técnicos, y divul-
gación tecnológica en sistemas productivos 
de cacao), acompañó 127 alianzas públi-
co-privadas que promueven la competitivi-
dad del sector cacaotero en Colombia y que 
beneficiaron a 22.933 familias con 38.362 
hectáreas de cacao en 22 departamentos 
de Colombia. Propagó y entregó 4.398.575 
unidades de material vegetal, destinado 
para siembras nuevas, renovación y rehabili-
tación de plantaciones de cacao. El Negocio 
Chocolates compró 33.508 toneladas de ca-
cao en grano, 100% colombiano, de las cua-
les, el 44,5% fue comprado directamente a 
asociaciones y cooperativas de agricultores. 
También envió 1.423.987 mensajes de texto 
a 19.604 actores de la cadena cacao-cho-
colate con información clave para el manejo 
agronómico del cacao.

Fueron certificadas dos cohortes del cur-
so Manejo Sostenible del Cultivo de Cacao, en 
alianza con la Universidad Pontificia Boliva-
riana, la Corporación Colombiana de Inves-
tigación Agropecuaria (Agrosavia) y la Go-
bernación del Tolima, a fin de dar a conocer 
el modelo productivo para el cultivo de cacao 
y fortalecer los conocimientos del personal 
técnico que acompaña a los cacaoteros en las 
regiones estratégicas de Tumaco y Tolima. 
En alianza con Partners of the Americas, fir-
mó un acuerdo para el proyecto Cocoa for 
Development (C4D) (financiado por el Depar-
tamento de Agricultura de Estados Unidos, 

USDA). Esta iniciativa fomenta el desarrollo 
rural con cultivos de producción sostenible 
y comercialización equitativa para 5.500 pe-
queños agricultores de Colombia agrupados 
en 71 asociaciones, con impacto en 12.000 
hectáreas de cacao.

El Instituto Colombiano Agropecuario 
(ICA) otorgó al Negocio Chocolates la am-
pliación del registro nacional de los culti-
vares de cacao CNCH 12 y CNCH 13 para su 
distribución y siembra en todas las regiones 
cacaoteras del país. Estos cultivares de cacao 
fueron presentados en los siguientes eventos 
de la cadena cacao-chocolate: World Cocoa 
Foundation, en Bruselas, Bélgica; Simposio 
Internacional de Investigación de Cacao, en 
Montpellier, Francia; XV Premios BritCham 
Lazos a la Sostenibilidad, Expo-Agrofuturo y 
Chocoshow en Bogotá, Colombia.

Productor de cacao en 
Tolima, Colombia.

La compañía entregó

4.398.575
unidades 
de material vegetal, 
destinado para siembras 
nuevas, renovación 
y rehabilitación de 
plantaciones de cacao. 
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Proteínas cárnicas
Durante 2022, el Negocio Cárnicos continuó 
con el fortalecimiento de la compra local de 
res y cerdo para aumentar su nivel de inte-
gración en la cadena pecuaria. Igualmente, 
ejecutó alrededor de 15 iniciativas y proyec-
tos encaminados al desarrollo y aumento en 
las capacidades de abastecimiento sosteni-
ble. Entre ellos: 

• Proyecto de investigación “Cálculo de la 
huella de carbono, estimación del poten-
cial de implementación de buenas prácti-
cas ganaderas para reducir el impacto am-
biental y medición del bienestar animal”.

• Diagnóstico y recopilación de información 
de 42 fincas de proveedores de ganado bo-
vino en diferentes zonas de Colombia para 
el cálculo de la huella de carbono, gracias 
al convenio establecido con la Universidad 
Nacional de Colombia, Sede Medellín.

Granja del Negocio Cárnicos, Colombia. 

• Adecuación de los galpones para cerdas 
gestantes libres de jaula en la granja pro-
pia Porcinorte, en Colombia, cumpliendo 
con los estándares de la Política de Bienes-
tar Animal.

• Diagnóstico de la ubicación de las fincas de 
los proveedores del Modelo de Ganadería 
Integrada en Colombia con 115 fincas, a tra-
vés de georreferenciación con herramientas 
digitales para identificar los riesgos por usos 
del suelo de acuerdo con su vocación.

• Ampliación en el alcance de beneficios al 
Modelo de Compra de Ganado en Pie para 
promover e impulsar la certificación en 
Buenas Prácticas Agrícolas (BPG) a los pre-
dios de los proveedores de ganadería bo-
vina. El resultado: 24 fincas certificadas en 
BPG, equivalentes a un 7% de los predios 
de este modelo, y siete fincas del Modelo 
de Integración, equivalentes al 3%.
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Trigo
Con el objetivo de diversificar y disminuir el 
riesgo de abastecimiento de materia prima, 
en 2022 fueron desarrolladas nuevas zonas 
productivas de trigo candeal nacional en el 
sur del país (Osorno, XIV región), y también 
fueron incorporados nuevos productores de 
trigo candeal argentino, ambas zonas con re-
sultados exitosos de compra, buena calidad y 
precios competitivos. 

Adicionalmente, fueron incluidas en la ges-
tión agrícola actividades de mapeo satelital 
para seguimiento del cultivo en distintas zo-
nas de cultivo y en diferentes etapas, desde la 
siembra hasta la cosecha, logrando una super-
ficie de 1.000 hectáreas en programa piloto.
Por su parte, Chile cuenta con el 100% de los 
proveedores bajo el esquema de agricultura 
por contrato, fidelizando así a los proveedo-
res y asegurando la formalización en el abas-
tecimiento. Para mejorar el proceso de firma 
de contratos, la Compañía implementó la fir-
ma electrónica, la cual ha permitido agilizar 
la contratación y reducir los costos. Como 
resultado, alcanzó una cobertura del 91% de 
contratos firmados durante 2022.

En materia de negocios inclusivos, la Com-
pañía incorporó para el abastecimiento a 83 
pequeños productores de trigo, con 75 horas 
de capacitación, 11 días de campo y 7 charlas 
técnicas presenciales. Asimismo, desarrolló 
capacidades y entregó herramientas tecnoló-
gicas relacionadas con producción y prácticas 
sostenibles basadas en las BPA.

En línea con los objetivos de sostenibilidad 
de Grupo Nutresa, el Negocio Tresmontes Luc-
chetti, junto al Instituto Nacional de Investiga-
ción Agropecuaria (INIA) de Chile, ha elabo-

rado una nueva edición del Manual de buenas 
prácticas agrícolas en trigo candeal, introdu-
ciendo asuntos relacionados con la agricultura 
de conservación, prácticas agrícolas para me-
jor aprovechamiento de recursos, eficiencia de 
uso de nutrientes del suelo e incremento de la 
sostenibilidad en su producción.

H A Z  C L I C  A Q U Í

Conoce el manual

El Negocio mantuvo la alianza con esta mis-
ma entidad, que está vigente desde 1988 y 
que ha ido incorporando los nuevos desafíos 
y objetivos de la estrategia 2030 de la Orga-
nización. Dentro de las acciones, ha contem-
plado el desarrollo de la investigación e in-
novación de semilla certificada, la gestión de 
capacidades en los agricultores y el fomento 
de los negocios inclusivos.

Durante 2022, también realizó el I En-
cuentro de Trigueros, junto a aliados estraté-
gicos zonales como Bigda e INIA. Contó con 
una participación de más de 100 agriculto-
res, buscando afianzar la actividad en esta 
zona, que representa el 34% del total de la 
superficie contratada a nivel nacional. 

Azúcar
La Organización amplió el portafolio de pro-
veedores en nuevas geografías para asegu-
rar la disponibilidad del insumo. Del mismo 
modo, avanzó en la exploración de sustitu-
tos y mezclas de materias primas, y realizó el 
mantenimiento del inventario de seguridad.

Cultivo de trigo  
en Chile 
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Abastecimiento estratégico
A COP 10.7 billones ascendieron las compras 
totales de Grupo Nutresa, y una relación co-
mercial con 16.103 proveedores. Igualmente, 
la Compañía ahorró cerca de COP 143.205 
millones gracias a la metodología de abaste-
cimiento estratégico relacionada con 511 ini-
ciativas que mejoran la competitividad de la 
negociación y el abastecimiento de insumos 
y servicios para la Organización.

Para lograr estos resultados, ha sido fun-
damental el trabajo continuo con los equipos 
de I+D y Logística, en la permanente bús-
queda de alternativas para el reemplazo de 
insumos críticos, los cuales han tenido altos 
costos o dificultades en su abastecimiento. A 
través de las iniciativas de homologación, la 
Compañía ha asegurado también las opera-
ciones durante los tiempos de la pandemia de 
COVID-19 en diferentes categorías, además 
del desarrollo de otros orígenes para reem-
plazar o fortalecer las cadenas de abasteci-
miento existentes. 

Gestión de la volatilidad  
del precio
Durante 2022, la gestión de la volatilidad es-
tuvo enmarcada en dos grandes estrategias: la 
primera, enfocada en el aprovechamiento de 
caídas estacionales y de oportunidad que da el 
mercado para cubrir el precio, aumentando así 
las coberturas; y la segunda, en la revisión de 
negociaciones a largo plazo en insumos princi-
pales, ampliando así el alcance en lácteos, ali-
mentos balanceados, maíz y aceite de palma. 

Dentro del Comité de Commodities, Gru-
po Nutresa analizó tendencias e inductores 
del costo, estrategias de abastecimiento, co-
berturas financieras y otras iniciativas para 
proteger la parte no cubierta de los principa-
les commodities. Los objetivos están enmar-
cados en políticas que incluyen: 

• Mitigar la incertidumbre sobre el flujo de 
caja libre.

• Proteger el efecto en los cambios de pre-
cios de las materias primas.

• Disminuir el efecto de la volatilidad.

• Asegurar los precios estimados y trasladar 
los riesgos sin especular.

Dentro de los análisis, el comité abordó los 
factores fundamentales que afectaron los 
costos, entre ellos: la devaluación, la deman-
da, la geopolítica, el clima, la situación logís-
tica y la participación especulativa de fondos 
de inversión e índices. Estos aspectos son 
tratados permanentemente en Grupo para 
los principales insumos: trigo, café, cacao, 
azúcar, aceites, leche, cerdo, res, pollo im-
portado, torta de soya, maíz, resinas plásti-
cas y empaques, a fin de revisar el efecto en 
el ebitda y en el índice de commodities.

Productividad y competitividad  
en la cadena

Compras totales Grupo Nutresa 

Grupo Nutresa

Colombia

Costa Rica

Chile

México

Estados Unidos

Perú

Panamá

R.Dominicana

Guatemala

10.719.046

450.077

608.192

257.067

82.475

8.231.330

368.029

551.219

156.992

13.665

Cifras en millones de COP
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Compras locales

Compras locales - por negocio

Grupo Nutresa: 10.719.046

Compras totales - por tipo de insumos

Cárnicos

Galletas

Choocolates

Cafés

Gestión Cargo

TMLUC

Helados

Pastas

ACO

1.667.599

1.980.252

414.999

381.220

2.006.656

821.532

1.370.454

1.669.244

407.092

Compras por Negocio anualizadas. No están incluidas las compañías comercializadoras, 
tampoco activos fijos ni producto terminado propio y para comercializar.

*Incluye commodities, MP, 
ME, indirectos y servicios. 
No están incluidas las 
empresas comercializadoras, 
tampoco producto terminado 
ni activos fijos. Nota: Los 
proveedores locales son 
aquellos ubicados en cada país 
donde están las operaciones 
significativas (operaciones de 
transformación).

La disminución en el porcentaje 
reportado de compras locales  
se debe a la eliminación 
de ventas intercompañía 
provenientes de  
Gestión Cargo.

Grupo Nutresa

75,7%

81,5%
80,2%

82,5%

Perú

92,5%

86,5%
94,2%

91,1%

Costa Rica

88%

87%
86,7%

89%

República Dominicana

60,7%

50,5%
59,9%

50,4%

Chile

86,8%

92,3%
86,3%

91,4%

Colombia

72%

79,4%
77,5%

80,6%

Panamá

77,5%

62,9%
81,4%

62,1%

México

89,2%

88,6%
89,6%

85,7%

Estados Unidos

97,7%

99,6%
99,9%

98,9%

Guatemala

87,5%

89%
85,3%

81,7%

 2022  2021  2020  2019

2022

67% 
Materia prima

17% 
Servicios

12% 
Empaques

4% 
Indirectos

Productor de café, Valle del Cauca, Colombia.


