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@ Circularidad y pérdida
<~/ y desperdicio de alimentos

Reducir la generacién de residuos y aumentar su aprovechamiento
tanto en las operaciones directas como en la cadena de valor, mediante
la extensioén del ciclo de vida de los materiales.

Empaques Monticello 100% reciclable.



166

| Informe Integrado 2022

Enfoque de gestion

[GRI 3-3]

Incrementar el uso de
materiales reciclables,
reutilizables o
compostables.

87,2% en peso de los empaques son disefiados y fabricados con
materiales reciclables, reutilizables o compostables.

Fortalecer iniciativas de
ecodisefio de empaques
y embalaje.

Reduccién del consumo de 379 toneladas de material de empaque bajo
la metodologia Design To Value (DTV), para un total acumulado de 3.395
toneladas desde su implementacién en 2013.

Disefiar e implementar
iniciativas para el cierre
de ciclo de materiales
plasticos posconsumo.

107,7 toneladas de empaque plastico posconsumo recolectadas

con el programa Nutresa Retoma en ocho ciudades de Colombia: Medellin,
Barranquilla, Bogot4, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Duitama y Pereira,

y en Ciudad de Panamé (Panama).

Reducir la pérdida

y el desperdicio de
alimentos en las
operacionesy la cadena
devalor.

Reduccién del 14,22% en el indicador de pérdiday del 44,01% en el
indicador de desperdicio de alimentos en la Regidn Estratégica.

Fortalecer la gestion de
los bancos de alimentos
para reducir la pérdida
y desperdicio de
alimentos (PDA).

29 bancos de alimentos acompariados en procesos de desarrollo
de capacidades en manipulacién de alimentos, control de calidad

e inocuidad, ademaés de la entrega de 1.232 toneladas en la Region
Estratégica.

Reducir los residuos
enviados al
medioambiente en las
operaciones de Grupo
Nutresa.

Reduccién del 34,66% en la generacién de residuos no aprovechables
enviados al relleno sanitario por tonelada producida respecto a 2020 en
las operaciones industriales de la Compafiia.



y oportunidades
[GRI 3-3]

Los modelos de economia circular reducen la
presiéon sobre los recursos naturales, generan
beneficios a la Organizaciény a la sociedad y
estimulan la innovacién, la competitividad y
el crecimiento. Para Grupo Nutresa es prio-
ridad implementar modelos circulares que
maximicen el aprovechamiento de sus recur-
sos y la gestién adecuada de sus residuos y
materiales de empaque.

Para lograrlo, los diferentes Negocios im-
plementan iniciativas que contribuyan a re-
ducir la generacién de residuos en el ciclo de
vida de los productos, mejorar el desempefio
econdémicoy anticipar las acciones de cara a las
normativas en laregién, como son las leyes que
regulan la gestién de empaques y envases, las
prohibiciones de plasticos de un solo uso y la
pérdiday desperdicio de alimentos (PDA).

Cada afio se tiran mas de 2.500 millones
de toneladas de alimentos en el mundo, lo
que supera el 34% de toda la comida que se
produce. En términos de la afectacién sobre
el cambio climdtico, estas emisiones equi-
valdrian a més del 10% de las emisiones de
Gases de Efecto Invernadero (GEI) del mundo.
Ademas, los terrenos cultivables utilizados
para producir alimentos que luego se van a
tirar amenazan la biodiversidad del planeta.

Acciones como la optimizacién del uso
de los alimentos comestibles y tradicional-
mente no comestibles en los productos exis-
tentes, asi como la creacién de productos de
alto valor nutricional, permitiran aumentar la
competitividad de la Organizacién, mejorar
la seguridad alimentaria, generar oportuni-
dades de acceso a alimentos nutritivos y de
buena calidad para las personas en situacién
de hambre, y contribuir a la reduccién de las
emisiones de GEl; ademés de disminuir la
presién sobre los recursos de agua, suelo y
biodiversidad.

Préoximos desafios

Grupo Nutresa avanza en el cumplimiento de
su compromiso de lograr a 2030 el 100% de
los empaques de sus marcas disefiados para

ser reciclables, reutilizables o compostables,
asicomo reducir a cero la disposicién de resi-
duos al medioambiente.

Para alcanzarlo, la Organizacién con-
tinuard implementando iniciativas para el
andlisis de ciclo de vida y la aplicacién del
ecodisefo en nuevas estructuras de empa-
que que permitan mejorar las tasas para el
cierre de ciclo. Ademas, a través de alianzas,
potenciard las cadenas de aprovechamiento
de materiales de empaque, trabajando en red
con colectivos como Visién 30/30 de la ANDI,
en Colombia, y Resimple, en Chile. lgualmen-
te, mantendré el desarrollo de redes de reci-
claje, centradas especialmente en los mate-
riales de compleja valoracién.

Desde el frente de pérdida y desperdicio
de alimentos, enfocard los esfuerzos en el
aprovechamiento, soportados aquellos en
las areas de Innovacién y Desarrollo como
procesos clave para lograr los compromisos
a 2030 dereducir el 30% de la pérdida de ali-
mentos por cada tonelada producida en las
operaciones industriales, disminuir el 50%
de los desperdicios por cada millén de pesos
colombianos vendidos y lograr la maxima va-
lorizacién posible de los alimentos tradicio-
nalmente no comestibles.

De igual forma, avanzara en el desarro-
llo de Buenas Practicas Agricolas (BPA) para
reducir las pérdidas generadas desde los
procesos de abastecimiento y potenciar la
productividad en las cadenas de valor. Fun-
dacién Nutresa y los Negocios continuarén
trabajando en el desarrollo de capacidades
de los bancos de alimentos como aliados es-
tratégicos para atender a la poblacién en si-
tuacién de vulnerabilidad.

Picking en Novaventa,
Colombia.
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Practicas destacadas y reconocimientos

Nutresa Retoma expande su presencia a Panama
Para aportar al fortalecimiento de la cultura de disposicién, reciclaje y cierre
de ciclo del material plastico en todos los grupos relacionados de la Regién
Estratégica, la Compania amplié la operacién del programa corporativo a
Panamay recolectd 6,6 toneladas de material plastico en 2022.

En Colombia, la iniciativa alcanzé mas de 561 puntos de acopio en
ocho ciudadesy continta facilitando la recoleccién de empaques a través
de las operaciones internas para los colaboradores, y asi como a través de
Comercial Nutresay de Empresarias Novaventa para clientes y consumidores.
Gracias al trabajo en conjunto con los grupos relacionados, logré recoger en
2022 107,7 toneladas de material plastico flexible posconsumo, el cual se
convirtié en 5 parques infantiles para el beneficio de mas de 5000 nifios en

instituciones educativas de Antioquia y Cundinamarca.

Mo HAZ cLIC AQUI
& Conozca mds del programa

Aprovechamiento de
plastico posconsumo
y posindustrial

en el Negocio
Carnicos

Gracias a la estrategia de
economia circular del Negocio
Carnicos en Colombia, desarrolld
un proceso de aprovechamiento
para el plastico posindustrial
impregnado de producto, lo cual
impedia que fuera incorporado
en las cadenas de cierre de ciclo
para plasticos. Con la instalacién
de unalinea de lavado, dispuesta
en los nodos de produccién

de las plantas, el material es
dejado en condiciones éptimas
parasu cierre de ciclo. A estos
empaques se suman las bolsas
posconsumo de puntos de venta
Tecnicarnes para usarlas

en la disposicion de residuos

y para domicilios.
Laimplementacién de esta
iniciativa evit6 el envio a relleno
sanitario de 173 toneladas

de material en 2022. con
vulnerabilidades sociales en
todo el pais.

Tribio, primer intraemprendimiento
de Grupo Nutresa en economia circular

Bajo el concepto Transformando

laVida, Grupo Nutresa lanzé una

marca al mercado, producto de un
emprendimiento corporativo. Con ella
ratifica el compromiso con la economia
circulary con encontrar nuevas maneras
de aprovechar todos los subproductos
de los procesos de fabricacién de los
Negocios de la Organizacion.

Esta iniciativa reduce la pérdida de
alimentos que se genera en laindustria
através de la transformacion de
subproductos como la borra del café,
el mucilago, la cascarilla del cacaoy

el salvado de trigo en productos como

biomateriales, utensilios comestibles,
productos de cuidado personal, energia,
moday alimentos.

En 2022, comenzd la producciény
adecuacion de la planta en Gestién Cargo
Cartagena, Colombia, para habilitar dos
lineas de producciény atender clientes
B2B. También, la Compaiiia lanzé al
mercado la cuchara comestible de El
Corral, una edicién de 420.000 unidades
en 97 restaurantes de Bogotay Chia, que
permiten a los consumidores disfrutar
mas conscientemente de sus malteadas
favoritas y reducen el consumo de plasti-
cos de unsolo uso.


www.todosporelplaneta.com

Detalle del asunto
material

Grupo Nutresa potencia su estrategia para la
gestién de los empaques y residuos desde el
establecimiento de iniciativas alineadas con
organizaciones internacionales como The
Consumer Goods Forum (CGF), con sus Golden
Design Rules, los cuales brindan lineamien-
to para el ecodisefio de empaques y aportan
al cumplimiento de las metas corporativas
orientadas a la circularidad de los procesos.
En 2022, la Compafiia avanzé en un 1%
con respecto a 2021 de la meta fijada del
100% de empaques reciclables, reutilizables
o compostables a 2030, y ha puesto especial
interés en fortalecer el desarrollo de capaci-
dades contodos los grupos relacionados para
lograr empaques sostenibles. Se destacan:

* Implementacién del Manual de ecodisefio
en empaques. Desde 2020, este ha gene-
rado resultados positivos con el fortaleci-
miento de la cultura interna de empaques
sostenibles y el uso del simulador de eco-
disefio para el desarrollo de empaques.

* Desarrollo de capacidades en economia
circular a través de la formacién virtual
de 262 colaboradores, y 134 proveedores
para compartir buenas précticas y nivelar
criterios con la cadena de abastecimiento.

Consumo de material
de empaque
[GRI 301-1] [FB-PF-410a.]
[FB-PF-410a.2]

La Compainia migré a empaques recicla-
bles un total de 17 estructuras en Colombia,
Méxicoy Pert, para un total de 315 toneladas
reciclables puestas en el mercado. Uno de
los cambios lo realizé en el portafolio de go-
losinas de chocolate en Nutresa México, que
migré de policloruro de vinilo (PVC) a teref-
talato de polietileno (PET), material con ciclo
cerrado. Esto evité la puesta en el mercado
de 73 toneladas de PVC.

Un compromiso con todos
y con el planeta

Un mundo diferente, que
comienza con una vision
transformadora de los
materiales bajo el modelo

de economia circular, es lo

que propone Tribio. Esta idea
nacié como un proyecto de
emprendimiento corporativo al
interior del negocio de Pastas.
En 2018 un equipo se unié para
pensar cémo podrian sumarle
valor al salvado de trigo,
residuo que generaba 84
toneladas al diay que solo era
vendido, a bajos precios, para
alimentacién animal.

Asi consolidaron laideay la
presentaron a Out of the Box,
un programa de proyectos

de innovacién disruptiva

de Grupo Nutresa, donde
fueron ganadores. Desde
entonces este negocio ha ido
creciendo y haciendo realidad
la consolidacion de un modelo
circular donde la materia
prima son los desperdicios
biodegradables de la
produccion de pastas, café,
carnes y chocolates.

En 2019 exploraron diferentes
ecosistemas que pudieran
apalancar la idea que tenian
en mente y encontraron

una guia valiosa en ITENE,

un centro de investigacién

espafiol a la vanguardia

en el campo de la
sostenibilidad. También,

la Universidad del Cauca
adelant6 con ellos desarrollos
para lograr un prototipo tipo
cuchara, que incluso ya esta
presente en El Corral.

Hoy tienen dos patentes,
resultado de la mezcla entre
biomateriales y el salvado

de trigo; y tienen dos lineas de
produccidn en Gestién Cargo,
en Cartagena, enfocadas en

la produccién de Biopellets,
que son un insumo para lograr
envases o aplicaciones rigidas
reemplazantes del plastico.

El equipo resalta el impacto
que seguira teniendo no solo
para reducir la huella

y potenciar la sostenibilidad
al interior del Grupo,

sino también como

una oportunidad de negocio
B2B donde los Biopellets
son comercializados

como materia prima
amigable con el ambiente.

Claudia Collazos
Lider de proyectos
especiales.

Pilar Castrillén
Lider comercial Tribio.
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Ademas, cuenta con seis modelos de material con el redso de la malla ahumada en la opera-
de empaque reutilizable: tres en las cajas de cién de embutidos (ambas evitan el consumo
cartén de los Negocios Chocolates y Galletas de 14 toneladas de material de empaque); y
a través de Novaventa y Comercial Nutresa, y la dltima, en el Negocio Alimentos al Consu-
de Comercial Nutresa con sus otros clientes y midor en Republica Dominicana, que desde
agentes comerciales, que evitaron el consumo 2021 ha reusado mas de un millén de envases
de 215 toneladas de cartén; dos en el Negocio de dos galones entre la planta de producciény
Cérnicos, la primera con el retiso de la bolsa los diferentes puntos de venta. Esta iniciativa
secundaria en la maquila de una de sus refe- fue premiada en 2022 por el Consejo Nacional
rencias de maiz para exportaciény la segunda de la Empresa Privada (Conep) de este pais.

Participacion material con ciclo cerrado

Alimentos al
consumidor
82,39%

Chocolates
82,21%

/: Cafés
! 91,62% \ /

Helados
95,29% \ /

Galletas
99,41% \ /!

Grupo
nutresa

89,98%

Comercia-
lizadoras
89,41%




Colaborador Negocio
Cérnicos, Colombia

Reduccién en el consumo

de material de empaque

Con laimplementacién de la metodologia Design To
Value (DTV), la Compaiiia redujo 379 toneladas de
material de empaque en 2022, para un total acumu-
lado de 3.395 toneladas en los 10 afios de ejecucién
de la iniciativa. Esto fue posible gracias al disefio
eficiente, que tiene en cuenta los atributos que va-
lora el consumidor, el comportamiento del entorno
y las implicaciones en toda la cadena de valor.

En la categoria de empaques flexibles, imple-
menté 22 iniciativas, y, en cajas corrugadas, otras
13 en Chile, Colombia, Costa Rica, Pert y Méxi-
co redujeron 103 toneladas de material plastico
y 123 toneladas de cartén en sus consumos. Es
destacable, asimismo, el cambio de cajas de papas
pequenas de cartén a bolsas reciclables en el Ne-
gocio Alimentos al Consumidor, en Colombia, que
redujo 28 toneladas de consumo.

Reduccion de material
de empaque en toneladas

207 [ oo
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2018 || D 2140
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2016 [P 1163
2015 [P 941

Materiales utilizados
que son materiales reciclados
[GRI 301-2] [FB-PF-410a.1] [FB-PF-410a.2]

Para potenciar los procesos de economia circular de empa-
ques, la Organizacién favorece aquellos materiales con con-
tenido de materia prima reciclada. Por eso, durante 2022, el
74% del cartén, el 47% del vidrio y el 51% del empaque me-
télico consumidos por Grupo Nutresa en Colombia tuvieron
incorporado material reciclado. Para el caso de las cajas de
cartén que no contienen dicho material, la Compaiia traba-
jo6 con proveedores certificados en produccién sostenible,
como el Sello del Consejo de Administracién Forestal (FSC),
por lo cual el 100% del material de las cajas de cartén es re-
ciclado o tiene fibras virgenes certificadas.

Productos y materiales de empaque
recuperados
[GRI 301-3] [FB-PF-410a.1] [FB-PF-410a.2]

La Organizacién continta con el disefio y la ejecucién de
iniciativas de cierre de ciclo de materiales de empaque
posindustrial y posconsumo. El Negocio Cafés, en Colom-
bia, ha logrado recolectar y transformar 8,3 toneladas de
material de empaque posconsumo en la costa atlantica
con su modelo de recoleccién de empaques de Sello Rojo.
Ademas, a través de otros proyectos sobre empaques
posconsumo, como Nutresa Retoma, fueron recogidas
y transformadas cuatro toneladas de material plastico
flexible y 4,5 de Capsulas Express Nutresa.

se HAZ cLIC AQUIi
&l Ver Politica de Empagues



https://data.gruponutresa.com/planeta/politica_de_empaques.pdf
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Peso total de los residuos
[GRI 306-1]1[GRI 306-2] [GRI 306-3] [FB-RN-1500a.1]

Colombia Peru
| 89,9

@ No peligrosos | @ Peligrosos

| 555,7
| 8,8

B 0950 oo |

Chile P

‘ 20,8 Dominicana 0,3

[ 1.792,1 | 3814
México Panama

| 19 0,7

. 1.924,0 Estados - 5.21,5
Costa Rica oc Unidos

Enelmarco de las estrategias de circularidad,
la gestién de los residuos en las operaciones
es una parte fundamental de los esfuerzos
para reincorporar los materiales aprovecha-
bles a la cadena productiva.

En 2022, Grupo Nutresa redujo los resi-
duos llevados a rellenos sanitarios y de segu-
ridad en un 34,66% con respecto a 2020, lo
cual equivale a 5.563 toneladas de residuos
que se dejaron de liberar al medioambiente.
Asimismo, de las 52.183 toneladas de residuos
generadas en las operaciones industriales, el
93% fue aprovechado o valorizado energéti-
camente. [GRI 306-4] [GRI 306-51.

Los avances logrados corresponden a la
implementacién de proyectos de aprovecha-
miento de diferentes residuos, como el caso
del plastico contaminado, un residuo que,
en los Negocios Chocolates, Helados y Ali-
mentos al Consumidor, ha podido entrar en
la cadena del reciclaje gracias a alianzas con
gestores nacionales. Ademas, asi la Compa-
fifa evita el envio de méas de 63 toneladas de
residuos al relleno sanitario.

Asimismo, los Negocios Chocolates, Ga-
lletas y Cérnicos, mediante alianzas con

gestores especializados, han valorizado
energéticamente cerca de 105 toneladas de
residuos ordinarios y peligrosos, reduciendo
asi la disposicién de estos en rellenos sanita-
rios o celdas de seguridad. Comercial Nutre-
sa, por su parte, avanza en laimplementacién
del Sistema de Gestién Basura Cero en 24
sedes, aprovechando el 83% de los residuos
y evitando enviar 74,8 toneladas de estos al
medioambiente cada afio.

Por ultimo, las alianzas con proveedores
permiten la generacién de estrategias de
cierre de ciclo que disminuyen la generacién
de residuos. La planta del Negocio Cafés en
Medellin, a través del alquiler de estibas de
madera para transporte de producto dentro
y fuera de la Compaiiia, con madera certifi-
cada, evité la generaciéon de 31 toneladas de
madera residual, asi como la compra de este
insumo en las plantas. Asimismo, el Negocio
Chocolates, en su planta de Rionegro, redujo
4,6 toneladas de residuos textiles gracias a la
donacidn de dotacién, la cual es entregada a
comunidades campesinas en el Oriente an-
tioqueno para sus labores ruralesGestién de
la pérdiday desperdicio de alimentos
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Gestion de la pérdiday
desperdicio de alimentos

Grupo Nutresa cuenta con un Modelo de Ges-
tién de laReduccién de la Pérdiday Desperdi-
cio de Alimentos, soportado en una politica
que guia las acciones de la Organizacién y
las de todas sus empresas. El objetivo de este
sistema es contribuir al mejoramiento de la
seguridad alimentaria, maximizar los ali-
mentos disponibles para el consumo humano
y promover acciones que lleven a la transfor-
macién de las partes tradicionalmente no co-
mestibles en fuente de alimento.

Gestion
RPDA

Reduccién de la pérdida
y el desperdicio de alimentos

Colaboradores Negocio Galletas, Colombia.

Pérdida y desperdicio de alimentos por tipo
[FB-FR-150a.1]

Perdida Desperdicios
Tipo de alimento
2021 2022 2021 2022
e HAZ CcLIC AQUIi Comestible 11.191,70  14.508,9 3.086,9 3.010,8
Para ver politica PDAaprovechada | 10.492,3 13.855,5| 29409 2.904,3
- . PDA descartada 699,4 653,4 146,0 106,4
Para lograr su propdsito, Grupo Nutresa dise- -
fi6 un modelo de clasificacién de los alimentos Tradncnonallmente 10419490 134.911,3 0.0 0,0
que se pierden o desperdician en sus operacio- no comestible
nes. La medicién esté basada en el Estandar de Nota: Alimentos comestibles son aquellos incluidos en la formulacién de los productos
Contabilizaciéon y Reporte sobre Pérdida y Des- que producey comercializa Grupo Nutresa. Tradicionalmente, no comestibles son
. . aquellos alimentos que, por lo general, no son incluidos en el producto final; por
perdicio de Alimentos Food Loss Waste Protocol ejemplo, lamogolla de trigo, la borra de café o los huesos. *No se incluye la informacién
(FLW Protocol), modelo aplicado en toda la Re- de Abimar ni Cameron’s Coffee
gién Estratégica. Este proceso permite propo-
nery ejecutar iniciativas de reduccién y realizar
seguimiento a los indicadores establecidos. En el ejercicio de medicién de 2022, la Organiza-
Las iniciativas implementadas por los Ne- cién encontré que los productos que mas se pier-
gocios de Grupo Nutresa redujeron la pérdi- den o desperdician son galletas y mezcla de galle-
da de alimentos en un 14,22% por tonelada tas dulcesydesal, carnes friasy embutidos, pastas
produciday el desperdicio de alimentos enun clasicas. El 87,8% de ellos son utilizados para ali-
44,01% por cada millén de pesos colombia- mentacién animal, el 7,9% en procesos aerobios y

nos vendidos. compostaje, y el 4,3% en vertedero y otros.


https://data.gruponutresa.com/planeta/politica_de_empaques.pdf
https://data.gruponutresa.com/planeta/politica_de_empaques.pdf
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Linea base y avances en la reduccién de la pérdida y el desperdicio de alimentos

[FB-FR-1500a.1]

2021 2022 2021 2022
Carnicos 6,0 5,7 0,56 0,46
Galletas 19,0 16,2 0,46 0,34
Chocolates 3,6 4,4 NA NA
TMLUC 18,0 24,4 0,2 0,07
Cafés 0,9 0,8 NA NA
Helados 8,2 7,6 0,47 0,42
Pastas 2,9 2,9 NA NA
ACO 8,1 8,8 0,04 0,02

Transformacion desde

los Negocios

La Compaiiia avanza en todas las operacio-
nes de sus Negocios a través de iniciativas
que buscan la transformacién de los subpro-
ductos para ser usados en nuevos productos
que puedan ser reincorporados en procesos
de alimentacién humana. Asimismo, se ha
enfocado en lareduccidn de la pérdida que se
genera dentro de las plantas y en la cadena
de valor por medio de ciclos de mejora. Ade-
mas, implementd acciones en los procesos
productivos que generan pérdida, a fin de
identificar las posibles causas y corregirlas
para reducir posibles fallas en las maquinas y
generar mermas o residuos.

La investigacién y el desarrollo han sido
las mayores fortalezas para transformar
las perspectivas alrededor de este tema, al
convertir lo que antes era pérdida en nuevos
productos. Asi lo evidencia la produccién de
bebidas lacteas a partir de los excedentes de
la fFabricacién de quesos. Esto ha llevado a
Grupo Nutresa a ser mas eficiente y a reco-
nocer el potencial que tienen las plantas para
cambiar los procesos y llevar a otro nivel la
reduccién de pérdiday el desperdicio.

El control de los procesos industriales, en bus-
ca de la optimizacién de los procesos, evita
que cada afio sean enviados al relleno sanita-
rio un promedio de 1.700 toneladas de comida
apta para el consumo humano. Los procesos
de rescate de alimentos de los Negocios de
Grupo Nutresa permitieron que 1.232 tone-
ladas de alimentos fueran distribuidas y que
beneficiaran a méas de 1.530.065 personas en
Colombia, Chile, Ecuador, Costa Rica, Guate-
mala, Nicaraguay Republica Dominicana. Esto
lo logré con la colaboracién de los bancos de
alimentos, que promueven la reduccién de la
inseguridad alimentaria. Para conocer mas del
trabajo con bancos de alimentos, puede con-
sultar el capitulo sobre seguridad alimentaria.

Estos mismos procesos son ejecutados en
geografias como Chile, México, Costa Rica,
Ecuador y Republica Dominicana, donde la
Organizacién desarrolla acciones que contri-
buyen a la consecucién de las metas del ODS
2, Hambre Cero, trabajando de la mano con
aliados como la academia, los organismos de
cooperacién internacional y las entidades pu-
blicas nacionales en mesas sobre seguridad
alimentaria, estilos de vida saludable y reduc-
cién de la pérdida y desperdicio de alimentos.



