
Biodiversidad  
y recurso hídrico 
Asegurar el origen sostenible de las materias primas, bajo un modelo 
que permita el equilibrio entre sostenibilidad y productividad, 
manteniendo la competitividad del aprovisionamiento. 

Polinizadores en el proyecto café oso en el Valle del Cauca, Colombia.
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Enfoque de gestión  
[GRI 3-3]

Progreso 
[GRI 3-3]

Definir el plan de 
trabajo y acciones sobre 
la biodiversidad.

• Identificación, ajuste y alineación de impactos  
y dependencias de la biodiversidad en los planes  
de trabajo de las 16 materias primas priorizadas  
por el task force de abastecimiento responsable. 

• Reconocimiento de operaciones industriales  
en zonas de alto valor para la biodiversidad.

• Establecimiento de alianzas con actores relevantes  
para el estudio y conservación de la biodiversidad  
en la Región Estratégica.

Promover el uso 
sostenible  
y la regeneración  
de la biodiversidad.

• 649.688 árboles sembrados hasta 2022, para un acumulado de 
65% en el cumplimiento de la meta de un millón de árboles.

• Reforestación en el Parque Canoas y el humedal Torca 
Guaymaral, en Colombia, por parte del Negocio  
Alimentos al Consumidor.

Desarrollar alianzas 
para conservar  
la biodiversidad  
en la cadena de valor.

• Conservación de especies animales en los cultivos de café 
a través de la marca Matiz Oso de Anteojos, en alianza con 
Wildlife Conservation Society (WCS).

• Lanzamiento del programa de conservación Misión Humedal 
El Gualí, en el Negocio Pastas.

Optimizar el consumo 
de agua.

• Reducción del 2,67% con respecto al 2020 en el consumo de 
agua por tonelada producida.

• Reducción del consumo de agua en las regiones con estrés 
hídrico: en Perú 7,01%, y México 25,5%. 

Reducir el impacto 
sobre el recurso 
hídrico a través de 
la administración 
adecuada de 
vertimientos.

• Inversión de COP  21.829 millones para la operación  
y mantenimientos en las plantas de tratamiento  
de agua residual en los Negocios. [GRI 303-2].

Gestionar los riesgos  
de escasez y deterioro 
de la calidad del agua.

• Certificación azul otorgada por la Agencia Nacional  
del Agua (ANA) a la planta del Negocio Chocolates en Perú.
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Riesgos  
y oportunidades 
[GRI 3-3]

La biodiversidad es imprescindible para el 
equilibrio ecosistémico del planeta. Según 
el Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF), 
en los últimos 50 años se ha perdido cerca 
del 69% de la biodiversidad en el mundo. Los 
ecosistemas acuáticos son los más afecta-
dos: han perdido el 83% de su diversidad en 
agua dulce y un 71% de especies marinas. 
El deterioro de estos ecosistemas impacta 
directamente la calidad y disponibilidad del 
agua para el consumo, y para las operaciones 
agrícolas e industriales, lo que convierte esta 
situación en un reto de escala global.

Grupo Nutresa está alineado con estos 
desafíos y trabaja en estrategias de identi-
ficación de su dependencia e impacto en la 
biodiversidad y el agua en todas sus geogra-
fías. Además, prioriza acciones en aquellas 
zonas de alto valor para la biodiversidad y 
con riesgo de estrés hídrico. 

Esto se ve reflejado en el compromi-
so pactado a 2030 de alcanzar el 100% de 
las materias primas abastecidas de mane-
ra productiva y sostenible conservando la 
biodiversidad. Lo anterior representa varias 
oportunidades para diversificar el portafo-
lio e incluir nuevos criterios de producción 
ambientales como agricultura regenerativa, 
sistemas silvopastoriles y agroforestales en 

sus principales cadenas de valor, así como 
continuar con el desarrollo de capacidades 
en proveedores para alcanzar una produc-
ción agropecuaria e industrial sostenible que 
conserve los ecosistemas.

El agua, como uno de los servicios eco-
sistémicos, continúa siendo un asunto re-
levante para gestionar, así como garantizar 
un tratamiento óptimo en los efluentes, ase-
gurar el acceso del agua potable y minimizar 
los principales riesgos relacionados en las 
geografías, como el desabastecimiento para 
el consumo humano, la sequía y desertifi-
cación para las actividades agropecuarias, 
además de la contaminación para la pobla-
ción y los ecosistemas. 

En geografías como Centroamérica, de-
bido a las grandes preocupaciones sociales 
y ambientales frente al uso del agua, se im-
pulsan distintas iniciativas para establecer el 
agua como derecho fundamental, garantizar 
el acceso a través de su protección y forta-
lecer las capacidades de los prestadores del 
servicio público. Esta iniciativa se da en res-
puesta a la identificación de retos como el 
que afronta México, donde solo el 64% de la 
población tiene acceso a agua potable ges-
tionada de forma segura y menos del 52% de 
las aguas son tratadas. 

Humedal El Gualí,  
Mosquera, Colombia 
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Próximos desafíos

Grupo Nutresa mantendrá el enfoque de evi-
tar y minimizar sus impactos sobre la biodi-
versidad. Este proceso lo realizará por medio 
de la identificación y priorización de la de-
pendencia y el impacto que el abastecimien-
to de estas materias primas tiene desde los 
servicios ecosistémicos. También continuará 
alineado con las iniciativas en las hojas de 
ruta propuestas por cada Negocio con el ob-
jetivo de tener una perspectiva y análisis in-
tegral del proceso de abastecimiento. 

Otro desafío importante para la Organi-
zación son las presiones asociadas a la esca-
sez del agua, las cuales pueden manifestarse 
principalmente en las regiones donde la dis-
ponibilidad del recurso hídrico está en riesgo 
alto o donde la población no tiene acceso al 
mismo. Esto la convierte en una prioridad 
dentro de la gestión.

Para darles continuidad a las acciones 
previamente establecidas en 2021, Grupo 
Nutresa seguirá trabajando en: 

• Asegurar que las hojas de ruta de sus ma-
terias primas priorizadas involucren el 
ejercicio de análisis de impactos y depen-
dencias, y planifiquen y desarrollen prácti-
cas en las cadenas de valor para reducir los 
riesgos y dependencias.

• Promover y participar en acciones de recu-
peración, preservación y conservación de 
ecosistemas de importancia para la biodi-
versidad a través de las cadenas de valor 
priorizadas, los grupos relacionados de im-
pacto para la biodiversidad y el recurso hídri-
co, y las alianzas estratégicas con actores de 
la cadena que promuevan la conservación.

• Identificar y priorizar sus operaciones en 
zonas de alta importancia para la biodiver-
sidad y zonas de estrés hídrico para tomar 
acciones pertinentes. 

• Continuar con el entendimiento de las ca-
denas de valor desde su origen a través de 
la exploración de herramientas tecnológi-
cas que ayuden con la trazabilidad. 

• Seguir participando y explorando proyectos 
de agricultura de menor impacto, entre ellos, 
los sistemas agroforestales y silvopastoriles 
propios y con aliados estratégicos.

Ecosistemas naturales del Parque 
Natural Nacional Tatamá,

El Águila, Valle del
Cauca, Colombia.
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Prácticas destacadas y reconocimientos

Siembra de un millón de árboles [GRI 304-3]
Desde el año 2020, Grupo Nutresa, junto a MasBosques,  
cuatro corporaciones ambientales y la participación  
de más de 400 familias, desarrolla un programa para  
la siembra de un millón de árboles en Antioquia,  
Norte de Santander y Cesar, en Colombia. 

Esta estrategia, al cierre de 2022, logró la siembra de 649.688 
árboles de las especies Arrayán , Cedro, Cajeto, Guamo, entre 
otras. Se proyecta para el primer trimestre del 2023 la siembra de 
112.000 individuos,  generar bienestar para las familias y mejorar 
la calidad de los servicios ecosistémicos en estos departamentos. 
Esta iniciativa de protección de los ecosistemas de páramo 
también promueve la conservación del recurso hídrico. 

Mejora del proceso de tratamiento  
de aguas residuales en Zenú
El Negocio Cárnicos modificó el tratamiento de aguas 
residuales de su planta en Medellín, Colombia, mediante 
ajustes del proceso en los parámetros de operación, de 
tal manera que los sistemas de mayor consumo se activan 
únicamente cuando es necesario. Esta mejora se tradujo 
en un ahorro de 7.600 metros cúbicos de agua al año.

Misión El Gualí
El Negocio Pastas lidera la implementación del 
programa de conservación Misión Humedal El Gualí, 
ubicado entre los municipios de Mosquera y Funza, 
Cundinamarca, y considerado una zona de alta 
importancia para la biodiversidad según la Unión 
Internacional para la Conservación de la Naturaleza 
(IUCN). El objetivo del programa es aportar a la 
definición de los mecanismos de gobernanza que 
involucren a la academia, al Estado, a la empresa 
privada y a la comunidad en la restauración de la flora 
y la fauna de este ecosistema que ha estado altamente 
amenazado por el desarrollo urbanístico e industrial, y 
por las actividades agropecuarias y ganaderas. 
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Detalle del asunto 
material 

Grupo Nutresa entiende los retos actuales 
derivados de la intervención de los ecosiste-
mas y sus consecuencias en la biodiversidad 
y en el recurso hídrico. La Organización está 
comprometida con su meta a 2030 de lograr 
que el 100% de sus materias primas sean 
abastecidas productiva y sosteniblemente 
conservando la biodiversidad. 

Así, inició su exploración y conocimien-
to, a través de las principales organizaciones 
y marcos de trabajo en biodiversidad, como 
Business for Nature, Intergovernmental 
Science-Policy Platform on Biodiversity and 
Ecosystem Services (IPBES), la Unión Interna-
cional para la Conservación de la Naturaleza 
(IUCN) y el Convenio sobre la Diversidad Bio-
lógica. También, realizó la revisión de marcos 
asociados como el Capitals Coalition y el Tas-
kforce on Nature-related Financial Disclosu-
res (TNFD). Luego de una exhaustiva revisión, 
la Organización decidió trabajar con el marco 
del TNFD para el caso de la biodiversidad. En 
recurso hídrico, históricamente ha pertene-
cido al CEO Water Mandate. 

El TNFD es un marco internacional para 
aproximar la biodiversidad desde el sector pri-
vado. Este marco se encuentra en construc-
ción; sin embargo, en el transcurso de 2022 ha 
generado tres versiones que invitan a la elabo-
ración de procesos de referenciación, análisis 
de riesgos, impactos y dependencias asocia-
dos a los servicios ecosistémicos fundamen-
tales para el funcionamiento de los Negocios. 

La Organización ha enfocado su trabajo 
en la identificación de los planes de traba-
jo para la operación directa y la cadena de 
abastecimiento. En lo que respecta a la línea 
de abastecimiento responsable, ha priori-
zado las acciones asociadas a los impactos 
y dependencias en las 16 materias primas 
que corresponden al 80% de las compras 
que hace Grupo Nutresa. Esto con el objeti-
vo de alinearlas a las iniciativas de cada una 
de las hojas de ruta, y enfocar los recursos 
de la Compañía en acciones que garanticen 
la conservación, preservación y restauración 
de la biodiversidad en sus cadenas de valor.

Con respecto a los centros de operación, 
Grupo Nutresa ha llevado a cabo un proceso 

de identificación de las zonas donde están 
ubicadas las plantas de producción sobre las 
cuales tiene control operacional. Este proce-
so lo ha ejecutado con ayuda de la platafor-
ma Protected Planet y Google Earth. 

H A Z  C L I C  A Q U Í

Conoce más

Acciones que impactan desde 
los Negocios

Misión El Gualí
Misión El Gualí es un proyecto que busca, a 
través de la ciencia participativa, estable-
cer la línea base de las condiciones actuales 
del humedal. Está ubicado en la frontera de 
la planta del Negocio Pastas, en Mosque-
ra, Colombia. El proceso tiene el objetivo de 
conservar y restaurar el ecosistema del hu-
medal. En el desarrollo de este programa, la 
Organización destinó en 2022 COP 100 mi-
llones para la etapa inicial y recurso humano 
del Negocio Pastas. Asimismo, cuenta con la 
ANDI como aliado estratégico, que funciona 
como facilitador de la relación empresa-Es-
tado y del trabajo en campo con la comuni-
dad. También participa la Universidad EAN y 
la organización Humedales de Bogotá, quie-
nes lideran la investigación aplicada de los 
componentes bióticos y abióticos. 
Este proyecto tendrá tres fases:

• Fase I. Planeación y coordinación de acti-
vidades.

• Fase II. Período de ejecución.
• Fase III. Socialización y elaboración de la 

propuesta final. 

Parque Nacional 
Natural Tatamá, 
Valle del Cauca, 

Colombia.

https://data.gruponutresa.com/planeta/Summary_location_of_production_plants-Grupo_Nutresa_2022.pdf


Café Oso de Anteojos
Café Matiz Oso de Anteojos es una iniciativa 
que promueve la conservación de este oso, 
especie vulnerable a la extinción, y el mejora-
miento del relacionamiento de los producto-
res cafeteros rurales que conviven con él. El 
proyecto fue desarrollado en los municipios 
de El Águila, en el Valle del Cauca, y El Tambo, 
en el Cauca, en Colombia. 

Fueron caracterizados 18 predios cafe-
teros; en ellos, 25 hectáreas fueron defini-
das como áreas productivas y 191 como de 
conservación. Además, hubo talleres para el 
desarrollo de capacidades en la comunidad 
y fueron instaladas 23 cámaras trampa, con 
las cuales lograron observar osos de anteojos 
y otras especies propias del lugar, entre ellas 
pumas, tigrillos, zorros, tayras, mapaches, 
cusumbos, armadillos, osos hormigueros, 
chuchas, lapas, pacas y ardillas. 

Gracias a los talleres realizados en las co-
munidades, estas desarrollaron capacidades 
en principios de conservación y preservación, 
y un relacionamiento sano con la biodiversi-
dad, además de compartir conocimientos 
para continuar con el monitoreo en los pre-
dios, que favorecerá la conservación del oso 
de anteojos, buenas prácticas asociadas a la 
reducción del uso del agua y la regulación del 
uso de productos químicos que puedan ge-
nerar efectos en la salud humana, en la fauna 
y en la flora de la región. 

Reforestación del Parque 
Metropolitano Canoas, de Soacha, y 
del humedal Torca, en Bogotá
El Negocio Alimentos al Consumidor se unió 
a dos iniciativas de reforestación y conser-
vación de zonas de importancia ambiental en 
Colombia: el humedal Torca y el Parque Ca-
noas, ambos ubicados en un área protegida 
que forma parte de la estructura ecológica 
del distrito de Bogotá y de Soacha. 

Gestión del recurso hídrico  
en las operaciones
Grupo Nutresa registró una reducción en su 
indicador de consumo de agua por tonelada 
producida del 2,67% en 2022. Además, en 
algunas geografías con riesgo de estrés hí-
drico, se registraron reducciones en los con-
sumos de agua: Perú 7,01% y México 25,5%.  

Las reducciones registradas se deben a pro-
yectos de recirculación de agua tratada para 
uso industrial y servicios sanitarios, inversio-
nes en dispositivos ahorradores y estandari-
zación de operaciones para lograr las optimi-
zaciones en el consumo de agua. 

Por otro lado, resalta la formación a co-
laboradores y personal contratista en el uso 
eficiente del recurso hídrico en todas las 
geografías, acciones que a su vez permitieron 
que el Negocio Chocolates recibiera la recer-
tificación en su planta del Perú por la Agencia 
Nacional del Agua (ANA), debido a su respon-
sabilidad y a las buenas prácticas en el uso y 
gestión del recurso en esta geografía.

Acueducto

Superficiales 

Subterráneas

Aguas lluvias

Fuentes para el abastecimiento Miles de m3

[GRI 303-3]

 2022 |  2021 |  2020

  1.976,7   

290,3   

515,4   

2,4

1.928,0

315,3

470,0

0,043

1.785,0

359,3

408,5

0,022
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Miles de m3

Extracción y consumo de agua 
[GRI 303-1] [GRI 303-5][FB-PF-140a.1] 

 Acueducto |  Superficiales |  Agua lluvia |  Subterráneas | Total | Intensidad de consumo (m3 / t.p.)

Colombia

México

Panamá

Perú

Chile

Estados Unidos

Costa Rica

República Dominicana

Colombia - Restaurantes*

2.180,3 |  2,03   2022

28,3 | 0,89   2022

51,0 | 10,892022

25,4 | 1,47   2022

486,5 | 4,58   2022

24,7 | 0,43   2022

55,8 | 0,97   2022

54,2 | 3,92   2022

211,6 | 0,01   2022

1.462,9 | 1,982020

32,4 | 1,202020

52,1 | 9,502020

24,2 | 1,58 2020

428,1 | 4,33 2020

28,3 | 0,462020

80,7 | 1,402020

36,1 | 4,642020

123,0 | 0,012020

1.988,8 | 1,99 2021

32,0 | 1,102021

56,1 | 10,49 2021

31,2 | 1,83 2021

474,3 | 4,752021

21,6 | 0,432021

60,5 | 1,02 2021

45,7 | 3,662021

195,7 | 0,012021

1.346,3 | 1,572019

24,7 | 0,892019

51,1 | 9,812019

31,9 | 2,00 2019

438,2 | 4,492019

- | -2019

96,6 | 1,832019

48,7 | 5,012019

148,9 | 3,872019
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Proyectos de aprovechamiento 
del recurso hídrico 

Uso de agua lluvia
El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Soste-
nible de Colombia realizó una guía nacional 
con el objetivo de sugerir los lineamientos para 
potencializar el uso de aguas lluvia en todo el 
territorio nacional.Grupo Nutresa ha realizado 
proyectos de uso de este recurso en las dife-
rentes plantas que le han permitido el uso de 
153.407 m3 de agua. En 2022, en la planta GC 
Foods de Santa Marta, la Compañía instaló 
una acua-celda de 500 m3 para recolectar las 
aguas lluvia y utilizarlas en las operaciones de 
dicha planta. Desde la entrada en operación, 
esta tecnología ha logrado el uso de 2.402 m3 
de agua lluvia, lo cual asegura el abasteci-
miento sostenible del recurso en una región 
que no cuenta con acueducto municipal.

Recirculación de agua 
Grupo Nutresa ha implementado procesos 
de recirculación y aprovechamiento de agua 

Granja Yariguíes del Negocio Chocolates 
en Barrancabermeja, Colombia. 

en procesos de servicios sanitarios, lavado de 
rampas y riego en zonas verdes de las plantas 
de los Negocios Tresmontes Lucchetti, Ali-
mentos al Consumidor, Chocolates, Cárnicos y 
Galletas, dentro de las geografías de México, 
Perú, Costa Rica y Colombia. El resultado fue 
un aprovechamiento de 153.407 m3 en 2022. 
Un ejemplo es el uso dado al agua tratada de la 
PTAR del Negocio Chocolates, en Bogotá, para 
el proceso de intercambio de calor en la torre 
de enfriamiento. Esta acción generó un ahorro 
de 1.148,55 m3 al año en el consumo. 

Gestión de vertimientos [GRI 303-2]
Para optimizar la gestión de vertimientos y 
repotenciar las plantas de tratamiento de 
aguas residuales de los Negocios Chocolates, 
Cafés, Alimentos al Consumidor, Helados y 
Cárnicos, la Compañía invirtió COP 1.793 mi-
llones. Por su parte, para el mantenimiento y 
operación, destinó COP 21.712 millones. 
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