
M+"0)-R&D^<_`

M+"0)-R&DH<a`

M+"0)-R&Da<D`

103

90

78

 14,5%

 15,5%

 14,9%

Ventas

Empleados

EbitdaM,4)*&1)&/,44%-)*&1)&6@T M,4)*&1)&/,44%-)*&1)&6@T

Totales

700

575

483

 21,7%

 19,2%

 1,5%

Personas 
>&B(8%*#%*"6%/&-#)D+*&.%"/+*&

1)&("+2+3%&BK2",1%E&+$+4+-5+F
1%*&)-&)4&5+/2,%&1)&9,-3/*+E&
$+"+&.%"(+4)5)"&4+&.4)I,2,4,1+1&
C&4+&$"%1#5(,D,1+1;

>&B6#.$6$()"6%/&)4&)(,L#)F
(+1%&-#(",5,%-+4E&1)&+5#)"1%&
5%-&4+*&-#)D+*&-%"/+(,D+*E&
$+"+&)-(")0+"&,-.%"/+5,?-&
54+"+&C&$")5,*+&+&-#)*("%*&
5%-*#/,1%")*;&

>&,5"(2"6%/&)-&4+&,--%D+5,?-&
+2,)"(+&5%-&)4&1)*+""%44%&&
1)&#-&5%-D)-,%&,-()",-*(,(#F
5,%-+4&5%-&4+&)/$")*+&Z,%FZE&
)4&Z+-5%&7-()"+/)",5+-%&1)&
N)*+""%44%&9Z7N:&&
C&4+&U-,D)"*,1+1&1)&4%*&Y-1)*;&

Planeta
>&B6#.$6$()"6%/&)4&'$-"$7%

3*%7$/%@*7$3*(#$/%/0/+*-,87*/&
)-&5)"5+&1)&a>>&54,)-()*E&L#)&
")$")*)-(+-&)4&P=l&1)&4%*&
54,)-()*&%23)(,D%;&

>&T7'6%/&")5%-%5,1%*&5%-&
)4&T")/,%&W+(+/&T+5\&+4&
/)3%"&)-D+*)&%&6$4)$.,-.%
*401(,*-37B&)-&-#)*("+&/+"5+&
6")/&d)4+1%&!%41&C&5%-&)4&
T")/,%&Y-#+",+&@"%&+4&/)3%"&
1,*)G%&$+"+&6$4)$.,-.;&

>&O%3*"6%/&)4&5+/2,%&1)4&jVl&
1)&4%*&)L#,$%*&1)&%$)"+5,%-)*&
,-1#*(",+4)*&C&4%0K*(,5+*&+&
").",0)"+-()*&/J*&+/,0+24)*&
5%-&)4&/)1,%+/2,)-()&C&
+45+-A+/%*&)4&jeE=Ql&)-&
)4&m-1,5)&1)&8)5,54+2,4,1+1&
)-&-#)*("%*&)/$+L#)*&5%-&
)*("#5(#"+*&")5,54+24)*&C&
2,%1)0"+1+24)*;&

Prosperidad
>&,.8"(2"6%/&#-&5")5,/,)-(%&&

)-&D)-(+*&1)4&=PEflE&1)&4+*&
5#+4)*&)4&=aEkl&5%"")*$%-1)&
+&D)-(+*&$%"&,--%D+5,?-;

>&T%*)".$8'6%/&-#)*("+*&
D)-(+*&1,0,(+4)*&C&%2(#D,/%*&&
#-&5")5,/,)-(%&1)4&PVVl&&
)-&5%/$+"+5,?-&5%-&=>=P;&

Mario Alberto Niño Torres
PRESIDENTE

56 años
<-&!"#$%&'#(")*+&1)*1)&=>>k

 TACC 20,5%  TACC 15,0%

Total

2.363

Helados

T")5,%R&E<K`& g& c%4#/)-R&ca<E`

Colombia

T")5,%R&DJ<K`& g& c%4#/)-R&a<K`

T")5,%R&G<J`& g& c%4#/)-R&Da<a`

700

575

483

 21,7%

 19,2%

 1,5%

 TACC 20,5%

M%()'(7"*&&
.%"(+4)5,)-1%&#-+&
5#4(#"+&+1+$(+(,D+&&
C&.4)I,24);

FZ$87)"*&)4&$"%C)5(%&
1)&0)-)"+5,?-&1)&
)-)"0K+&*%4+"&)-&4+&
$4+-(+&+0"%,-1#*F
(",+4&1)&Y"/)-,+E&
6%4%/2,+E&L#)&
0)-)"+"J&5)"5+&1)4&
==l&1)&4+&)-)"0K+&
")L#)",1+&$%"&4+&
$4+-(+&1)&Y"/)-,+;&

M%()'(7"*&1)*+""%F
44+-1%&()5-%4%0K+*&
)5%).,5,)-()*&)&
,-,5,+(,D+*&1)&)5%F
-%/K+&5,"5#4+"&$+"+&
")1#5,"&4%*&5%-*#F
/%*&1)&")5#"*%*&
-+(#"+4)*;

,#"."(8"*&4+&
5%/$)(,(,D,1+1&1)4&
')0%5,%&C&5%-(",2#,"&
+4&5")5,/,)-(%&$%"&
/)1,%&1)4&,-("+)/F
$")-1,/,)-(%&&
C&4+&("+-*.%"/+5,?-&
1,0,(+4&$+"+&+D+-A+"&
)-&4+&44)0+1+&+&
-#)D+*&5+()0%"K+*&
C&0)%0"+.K+*&L#)&
+$%"()-&5+$+*&+1,F
5,%-+4)*&&
+4&')0%5,%;

=C*$8$*&$"%1#5(%*&
5%-&/)3%")*&+$%"()*&
)-&-#(",5,?-&C&*+4#1E&
C&/+-()-)"&+3#*(+1%&
)4&)(,L#)(+1%&-#F
(",5,%-+4&5%-&4+&-%"F
/+(,D+&D,0)-()&$+"+&
*)0#,"&)-(")0+-1%&
,-.%"/+5,?-&54+"+&&
C&$")5,*+&+&54,)-()*&&
C&5%-*#/,1%")*;

Perspectivas 
del Negocio

Convenciones [GRI 2-6]

Materias primas y otros

97,2% 
d)4+1%*

2,4% 
Z)2,1+*&").",0)"+1+*

0,4% 
@("%*

25,8%
W)5B)

6,3%
YAO5+"

6,0%
Y5),()*&
C&0"+*+*

16,4%
M+()",+4&1)&
)/$+L#)*

45,5%
@("%*

Principales  
categorías
l&1)&4+*&D)-(+*&(%(+4)*

Presencia directa
1 país

Colombia

 100,0%

 3

Directos, indirectos  
y aprendices

Directos

 100,0% '+5,%-+4

 69,7% d%/2")*

 30,3% M#3)")*

& T")*)-5,+&1)&-#)*("+*&
$",-5,$+4)*&/+"5+*

& l&1)&4+*&D)-(+*&&
1)4&')0%5,%

& T4+-(+*&&
1)&$"%1#55,?-

& M+"5+*&5%-&D)-(+*&
x&UXN&e>&/,44%-)*

97-54#C)&M@NE&67]&&
C&%("+*&/+()",+*&$",/+*:

=>
==

=>
==

=>
==

=>
=P

=>
=P

=>
=P

=>
=>

=>
=>

=>
=>

8)$")*)-(+&4,1%
1)4&(%(+4&1)&4+*&D)-(+*&&
1)&!"#$%&'#(")*+

8)$")*)-(+&100,0%
1)4&')0%5,%

8)$")*)-(+&5,2%
1)4&(%(+4&1)4&)2,(1+&&
1)&!"#$%&'#(")*+
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M+"0)-R&D^<_`

M+"0)-R&DH<a`

M+"0)-R&Da<D`

103

90

78

 14,5%

 15,5%

 14,9%

Ventas

Empleados

EbitdaM,4)*&1)&/,44%-)*&1)&6@T M,4)*&1)&/,44%-)*&1)&6@T

Totales

700

575

483

 21,7%

 19,2%

 1,5%

Personas 
>&B(8%*#%*"6%/&-#)D+*&.%"/+*&

1)&("+2+3%&BK2",1%E&+$+4+-5+F
1%*&)-&)4&5+/2,%&1)&9,-3/*+E&
$+"+&.%"(+4)5)"&4+&.4)I,2,4,1+1&
C&4+&$"%1#5(,D,1+1;

>&B6#.$6$()"6%/&)4&)(,L#)F
(+1%&-#(",5,%-+4E&1)&+5#)"1%&
5%-&4+*&-#)D+*&-%"/+(,D+*E&
$+"+&)-(")0+"&,-.%"/+5,?-&
54+"+&C&$")5,*+&+&-#)*("%*&
5%-*#/,1%")*;&

>&,5"(2"6%/&)-&4+&,--%D+5,?-&
+2,)"(+&5%-&)4&1)*+""%44%&&
1)&#-&5%-D)-,%&,-()",-*(,(#F
5,%-+4&5%-&4+&)/$")*+&Z,%FZE&
)4&Z+-5%&7-()"+/)",5+-%&1)&
N)*+""%44%&9Z7N:&&
C&4+&U-,D)"*,1+1&1)&4%*&Y-1)*;&

Planeta
>&B6#.$6$()"6%/&)4&'$-"$7%

3*%7$/%@*7$3*(#$/%/0/+*-,87*/&
)-&5)"5+&1)&a>>&54,)-()*E&L#)&
")$")*)-(+-&)4&P=l&1)&4%*&
54,)-()*&%23)(,D%;&

>&T7'6%/&")5%-%5,1%*&5%-&
)4&T")/,%&W+(+/&T+5\&+4&
/)3%"&)-D+*)&%&6$4)$.,-.%
*401(,*-37B&)-&-#)*("+&/+"5+&
6")/&d)4+1%&!%41&C&5%-&)4&
T")/,%&Y-#+",+&@"%&+4&/)3%"&
1,*)G%&$+"+&6$4)$.,-.;&

>&O%3*"6%/&)4&5+/2,%&1)4&jVl&
1)&4%*&)L#,$%*&1)&%$)"+5,%-)*&
,-1#*(",+4)*&C&4%0K*(,5+*&+&
").",0)"+-()*&/J*&+/,0+24)*&
5%-&)4&/)1,%+/2,)-()&C&
+45+-A+/%*&)4&jeE=Ql&)-&
)4&m-1,5)&1)&8)5,54+2,4,1+1&
)-&-#)*("%*&)/$+L#)*&5%-&
)*("#5(#"+*&")5,54+24)*&C&
2,%1)0"+1+24)*;&

Prosperidad
>&,.8"(2"6%/&#-&5")5,/,)-(%&&

)-&D)-(+*&1)4&=PEflE&1)&4+*&
5#+4)*&)4&=aEkl&5%"")*$%-1)&
+&D)-(+*&$%"&,--%D+5,?-;

>&T%*)".$8'6%/&-#)*("+*&
D)-(+*&1,0,(+4)*&C&%2(#D,/%*&&
#-&5")5,/,)-(%&1)4&PVVl&&
)-&5%/$+"+5,?-&5%-&=>=P;&

Mario Alberto Niño Torres
PRESIDENTE

56 años
<-&!"#$%&'#(")*+&1)*1)&=>>k

 TACC 20,5%  TACC 15,0%

Total

2.363

Helados

T")5,%R&E<K`& g& c%4#/)-R&ca<E`

Colombia

T")5,%R&DJ<K`& g& c%4#/)-R&a<K`

T")5,%R&G<J`& g& c%4#/)-R&Da<a`

700

575

483

 21,7%

 19,2%

 1,5%

 TACC 20,5%

M%()'(7"*&&
.%"(+4)5,)-1%&#-+&
5#4(#"+&+1+$(+(,D+&&
C&.4)I,24);

FZ$87)"*&)4&$"%C)5(%&
1)&0)-)"+5,?-&1)&
)-)"0K+&*%4+"&)-&4+&
$4+-(+&+0"%,-1#*F
(",+4&1)&Y"/)-,+E&
6%4%/2,+E&L#)&
0)-)"+"J&5)"5+&1)4&
==l&1)&4+&)-)"0K+&
")L#)",1+&$%"&4+&
$4+-(+&1)&Y"/)-,+;&

M%()'(7"*&1)*+""%F
44+-1%&()5-%4%0K+*&
)5%).,5,)-()*&)&
,-,5,+(,D+*&1)&)5%F
-%/K+&5,"5#4+"&$+"+&
")1#5,"&4%*&5%-*#F
/%*&1)&")5#"*%*&
-+(#"+4)*;

,#"."(8"*&4+&
5%/$)(,(,D,1+1&1)4&
')0%5,%&C&5%-(",2#,"&
+4&5")5,/,)-(%&$%"&
/)1,%&1)4&,-("+)/F
$")-1,/,)-(%&&
C&4+&("+-*.%"/+5,?-&
1,0,(+4&$+"+&+D+-A+"&
)-&4+&44)0+1+&+&
-#)D+*&5+()0%"K+*&
C&0)%0"+.K+*&L#)&
+$%"()-&5+$+*&+1,F
5,%-+4)*&&
+4&')0%5,%;

=C*$8$*&$"%1#5(%*&
5%-&/)3%")*&+$%"()*&
)-&-#(",5,?-&C&*+4#1E&
C&/+-()-)"&+3#*(+1%&
)4&)(,L#)(+1%&-#F
(",5,%-+4&5%-&4+&-%"F
/+(,D+&D,0)-()&$+"+&
*)0#,"&)-(")0+-1%&
,-.%"/+5,?-&54+"+&&
C&$")5,*+&+&54,)-()*&&
C&5%-*#/,1%")*;

Perspectivas 
del Negocio

Convenciones [GRI 2-6]

Materias primas y otros

97,2% 
d)4+1%*

2,4% 
Z)2,1+*&").",0)"+1+*

0,4% 
@("%*

25,8%
W)5B)

6,3%
YAO5+"

6,0%
Y5),()*&
C&0"+*+*

16,4%
M+()",+4&1)&
)/$+L#)*

45,5%
@("%*

Principales  
categorías
l&1)&4+*&D)-(+*&(%(+4)*

Presencia directa
1 país

Colombia

 100,0%

 3

Directos, indirectos  
y aprendices

Directos

 100,0% '+5,%-+4

 69,7% d%/2")*

 30,3% M#3)")*

& T")*)-5,+&1)&-#)*("+*&
$",-5,$+4)*&/+"5+*

& l&1)&4+*&D)-(+*&&
1)4&')0%5,%

& T4+-(+*&&
1)&$"%1#55,?-

& M+"5+*&5%-&D)-(+*&
x&UXN&e>&/,44%-)*

97-54#C)&M@NE&67]&&
C&%("+*&/+()",+*&$",/+*:

=>
==

=>
==

=>
==

=>
=P

=>
=P

=>
=P

=>
=>

=>
=>

=>
=>

8)$")*)-(+&4,1%
1)4&(%(+4&1)&4+*&D)-(+*&&
1)&!"#$%&'#(")*+

8)$")*)-(+&100,0%
1)4&')0%5,%

8)$")*)-(+&5,2%
1)4&(%(+4&1)4&)2,(1+&&
1)&!"#$%&'#(")*+
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