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Galletas
nutresa

Personas

® Avanzamos en la estrategia Vive
con Sentido, que fortalece habitos
positivos en seis dimensiones del ser
y que se desarroll6 en siete geografias.

® Desarrollamos el programa Sembrando
Buenos Hébitos de Alimentacion
en alianza con la academia, el gobierno
y la marca Kibo para promover
la alimentacién balanceada con huertas
organicas. Familias rurales de Costa Rica
fueron beneficiadas.

® Fortalecimos el programa de inclusiény

diversidad étnica en AbiMar Foods. En este

lugar ya contamos con colaboradores de
cinco nacionalidades, y hablamos cuatro
idiomas y cuatro dialectos africanos.

Planeta @

® Desarrollamos el proyecto de Transporte
Limpio en Colombiay Centroamérica,
en alianza con 13 proveedores, para
incorporar mejores practicas
de conducciény la modernizacién
de las flotas con vehiculos eléctricos
y de gas. Asiredujimos enun 7%
la huella de carbono.

® Implementamos un sistema
de ahorradores y control de consumo
de gas natural en los hornos de la planta
de Medellin, Colombia.

® Implementamos la segunda fase
del programa de optimizacién del uso
de agua, con ahorros mensuales del 5%
en laplanta de Noely del 17%
en la planta de Pozuelo.

Prosperidad
Gestionamos la rentabilidad en todas
las geografias, minimizamos el impacto
de los aumentos de costos de los insumos
y generamos un crecimiento significativo
envolumeny valor.
Iniciamos la operacién de la primera
linea de produccién de GCFoods
en Zona Franca Tayrona y alcanzamos
un 80% de eficiencia.
Innovamos en dos nuevos segmentos;
snack crackersy galletas para mascotas,
lo que nos abre dos mercados
significativos en EE.UU.
Las galletas y snack Tosh tuvieron
un sélido crecimiento durante 2022.
Hoy llegamos a 34 paises y lideramos
enseis deellos.

6

Alberto Hoyos Lopera

58 arfos
En Grupo Nutresa desde 1993

Ventas Miles de millones de COP

Totales Representa 18,2%
del total de las ventas
° TACC 18,2% de Grupo Nutresa

2022

2021

Colombia
Representa 47,9%
° TACC 20,4% del Negocio

Precio: 23,7% | Volumen: 11,3%

1.081

Precio: 7,7% | Volumen: -2,2%

1.026

Precio: 3,2% | Volumen: 1,5%

2021 2022

2020

Internacionales
Representa 52,1%
° TACC 8,1% del Negocio
Millones de USD
o~
sPozns 378
5P ©-s.8% an

o
S @14% 324

m Miles de millones de COP

Representa 18,5%
del total del ebitda
° TACC 10,2% de Grupo Nutresa

Margen: 11,8%

2022

] ©-32% 205
Margen: 9,1%

8 08,9% 301
Margen: 13,5%
Empleados
Total

5.978

Directos, indirectos
y aprendices

52,1% Nacional
47,9% Internacional

Directos

’ 71,1% Hombres

28,9% Mujeres

Desempeno de los Negocios

Presencia directa Convenciones [GRI 2-6]

11 ~ @ Presencia de nuestras @ % de las ventas Plantas Marcas con ventas
pulses principales marcas del Negocio de produccién > USD 50 millones

Estados Unidos

Caribe

©
% 2,1%

Colombia
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Y] (TosW)
©o o ©
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D W heel

Kibo

Ecuador

\_
©
2,9%
Otros paises
D 2,9%
Materias primas y otros

Ej ©— E% e

23,6% 14,7% 7,5% 18,3% 35,9%
Trigoy harina Aceites Azlcar Material Otros
y grasa deempaques (Incluye MOD, CIF

y otras materias primas)

48,9%
/ N Dulces

/[ Principales W 27.0% Participaciénde

'\l categorias B mercado en Colombia
‘W, ———— ' 6,0%

% de las ventas totales " Autocuidado - 50,5%
/ Galletas

8,1%
Otros

Perspectivas
del Negocio

Afianzar

el liderazgo

de nuestras
marcas en
Colombia,
Centroamérica
y otros
mercados.

Fortalecer

el crecimiento
rentable

en EE. UU.
maximizando
la capacidad
de distribucién
en el canal
multicultural,
tiendas de délar
y canal natural.

Consolidar
GCFoods como
fuente de
abastecimiento
competitivo en
Centroamérica,
EE. UU.

y el Caribe.

Acelerar

el crecimiento
del Negocio
através de
propuestas
de valoren
bienestar

y nutricién
sostenible bajo
las marcas
Tosh y Kibo.
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Francisco Eladio Gémez Zapata

Convenciones [GRI 2-6]

Presencia de nuestras @ % de las ventas Plantas Marcas con ventas
principales marcas del Negocio de produccién > USD 50 millones

Presencia directa Perspectivas

del Negocio

v\ Cafés

49 anos
En Grupo Nutresa desde 1995

2

14 paises

nutresa

Personas

S

Fortalecimos las capacidades

T Ty

Estados Unidos

Continuar
potenciando
la internacionali-

de 500 familias cafeteras en . - M:Ro zacién gracias
Santandery en Huila, Colombia, A N's .
al crecimiento

con el programa Empresas d b

Cafeteras, para transformar sus Sl n,”lar

fincas en negocios sostenibles. cas Cameron’s '
® Logramosel 16,7% 45,8% Coffee, Sello Rojo

de ventas de innovacién. 1 y Colcafé en laRe-
® Disminuimos en 11,2% latasa gién Estratégica.

de frecuencia de accidentalidad <

Japén

con tiempo perdido, pasando
del 5,24 en 2021 a 4,65

en 2022 gracias al programa
Cuidamos la Vida.
Promovimos la movilidad

del talento, la diversidad,

la equidad y la inclusién.
Nuestros colaboradores
asumieron nuevos retos por
medio de pasantias y ascensos
en el Negocioy en otras areas

Ventas Miles de millones de COP

m Miles de millones de COP

Colombia

;szgjlg Coleafe == (TOSH

© ©

Fortalecer

el desarrollo
de los negocios
B2B en EE. UU.
y Asia.

Mantener el cre-
cimiento positivo

o cdpsulas o
de Grupo Nutresa. TOtOIes Representa 17'4% Representa 12,4% LABasTILLA /X\@IZ ejpress y la rentabllldad
del total de las ventas i “nuesa
© 12cc 36,7% de Grupo Nutresa Q© 4cc 6,0% o e epard N 41.4% de las marcas de
e tostado y molido,
Planeta Q S solubles y mezclas
® Alcanzamos el 90% S 27KV 3 2.973 S 038,8% 244 y .

i en Colombia con
de los empaques reciclables, _ Margen: 8,2% 1 . -
reutilizables o compostables. S 018,3% 1.883 - a.l’mejor distribu-

® Disminuimos el uso de energia S 03,2% 225 cién en redes
no renovable en los procesos g 031,5% 1.591 Margen: 11,9% . yla YL
de tostién de las plantas . Malasia de la mejor expe-
en Colombia. g 053,9% 218 riencia para clien-

Aprovechamos més de 180

Margen: 13,7%

o

tes, compradores

toneladas de subproductos Colombia . o 81.8% y consumidores.
de los procesos de tostién O :cc 36,6% dzlp,ze;gegc; e ;
para seguir progresando en Otros paises
las iniciativas de circularidad. S 056.2% 1.230 % 8 2% Aumentar
S y4&79 . ’
Precio:39,9% | Volumen: 11,6% Empleados elretorno
Prosperidad _ . . de capital a través

Crecimos un 65% on EE. UL 5D 2 10.2% 788 Total Materias primas y otros de la comerciali-

lo que representael 45,8%
de las ventas, gracias al buen
desarrollo de marcay de
business to business (B2B).
Logramos un crecimiento
del 56%y un total de COP 1,2

Precio: 6,0% | Volumen: 12,6%

0% 660

Precio: 3,7% | Volumen: -3,6%

2020

Directos, indirectos
y aprendices

92,9% Nacional

51% 1,8%
Material de Otros
empaques  (Incluye MOD, CIF
y otras materias primas)

zacién de produc-
tos innovadores
con una adecua-
da gestién de
precios, compra
de materia prima,

billones en ventas dentro Internacionales [ A

de Colombia con nuestras Representa §8,6% ° i 56,6% qutIC|pGC|°n de control de gastos
: O ~cc27,3% del Negocio 7,1% Internacional ) . 56,6% . y productividad

marcas de tostadoy molido, Millones de USD / \ mercado en Colombia en los procesos

soluble y mezclas. ~ / Principales i

Alcanzamos un crecimiento S . ©39,5% 408 Directos ! t P . ' 53&!)8[;% _ ?1;(8%1'(1 de manufactura.

' | afé molido

del 51,2% en el negocio B2B _ \ m h

enelmundo através dela §. ®16,3% 292 ' 80,4% Hombres AN de fas ventas totales fag / 36,1%

innovacién efectivay rentable. ’ ’ Otros - cafg soleuble

B @s1,0% 251

19,6% Mujeres
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1., €arnicos ,
Diego Medina Leal

62 afnos
En Grupo Nutresa desde 1997

nutresa

Personas

6

Continuamos con la reduccién de sodio

y elreemplazo de grasa saturada, con 500
toneladas de sal dejadas de consumir
alafio, en linea con nuestra estrategia

de salud y nutriciéon. Ademas, impulsamos
el desarrollo de nuevas categorias como
analogos carnicos y pescados.

® Sumamos 86,383 horas de formacién
anuestros colaboradores en temas
técnicos, de talentos y de gestion.
En cuanto a empleo joven, vinculamos
a 210 colaboradores.
® Entregamos 224,4 toneladas de productos
abancos de alimentos en 11 ciudades
de Colombiay desarrollamos e
17 iniciativas de voluntariado con
1.400 colaboradores de todo el pais.
@ Miles de millones de COP m Miles de millones de COP
Planeta - -
® Fortalecimos la seguridad sanitaria en las Totales Representa17,0% Representa16,0%
, Jranjasparapravenir fiesgos deinfeccién. © 12cc16,2% e Grupo Nunresa O acc 5,4% e Grupo Nurresa-
Avanzamos en la medicién para
el célculo de la huella de carbono ~ ~
y en laimplementacién del Manual S 2.896 S ©39,0% 316
de buenas prdcticas para la produccién _ Margen: 10,9%
primaria de carne. Alcanzamos el 100% del S 2.356 -
diagnéstico en las fincas de integracién. S ©-20,0% 227
® Incorporamos el Manual de ecodisefio § 2145 Margen: 9,6%
al Negocioy logramos lainclusién de - °
plastico posindustrial para la elaboracién § 019,6% 284
de bolsas plasticas para la atencién en
nuestros puntos de venta. Asi cerramos Margen: 13,2%
un ciclo en el uso de plasticos del negocio. Colombia Representa 92, 8%
o TACC 18,1% del Negocio
Prosperidad 8
° Impr:mentamos la plataforma de ventas § 2.689 Em Ieados
digitales de Grupo Nutresa en mas de 1.300 Precio: 19,3% | Volumen: 5,3% P
clientes de Colombia. =
© Alcanzamos, en la categoria de carnes § 2141 Total
frias, una participaciéon de mercado del Precio: 5,6% | Volumen: 5,1% 9.542
55,1% en Colombiay del 19% en Panama.* .
Adicionalmente, la marca Zent superé § 1.929 Directos, indirectos
COP 1 billén en ventas. Precio: 5,0% | Volumen: 5,9% y aprend'ices
© Continuamos siendo una alternativa de co-
mercializacién o distribucién para diferentes ‘ -
categorias de Grupo Nutresa: helados, Internacionales 90,2% Nacional
jugos.pastas congeladas y batidos funcio- © r:cc-9,2 S id% 9,8% Internacional
nales para agregar valory eficiencias. Millones de USD
© Ampliamos nuestra oferta de productos ~
de analogos carnicos Pietran con dos g I ©-15,7 48 Directos
nuevas referencias: Veggie Lasagnay _
Veggie Salchichas; asi, este portafolio S I ©-2,2% 57 ’ 76'7% Hombres

se constituye como una alternativa para
. o
nuestros consumidores. Generamos 8 I ®8,7% 59
. . ~
ingresos cercanos a los COP 9.000 millones.

23,3% Mujeres

*Fuente: SOM Colombia (oct.) Nielsen / SOM Panamé Dichter & Neira.

Desempeno de los Negocios

Presencia directa Convenciones [GRI 2-6]

6 ~ ® Presencia de nuestras @ % de las ventas Plantas Marcas con ventas
pa Ises principales marcas delNegocio de produccién >USD 50 millones

Centroamérica

€
5,7%
1

Colombia

Otros paises
1,4%
1

Materias primas y otros

35,5% 1,9% 8,3% 8,2% 36,1%
Cerdo Res Pollo Materialde Otros
ypavo empaques (Incluye MOD, CIF

y otras materias primas)

78,0%

Carnes frias

Participacion de
. 7.4% .
categorias Larga vida mercado en Colombia

% de las ventas totales 14,6% _ 55,1%
Otros Carnes frias

Perspectivas
del Negocio
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@ Chocolates
/ nutresa

Personas 69

® Lanzamos los productos Chocolistoy
Chocolate Coronasin azUcar, e incursiona-
mos con la marca Tosh en las categorias de
avenasy batidos de frutas para avanzar en la
implementacién de portafolios con foco en
nutriciény vida saludable.

® Consolidamos la transformacién organiza-
cional de cara alamega 2030 con cambios en
la estructura comercial del Negocio, a fin de
darles mayor soporte a los planes de las marcas
aconsumidor. Igualmente, habilitamos un equi-
po para gestionar exclusivamente el negocio
business to business (B2B) en toda la regién.

® Trabajamos con 164 cooperativasy beneficia-
mos a 23.000 familias a través de 130 proyectos
productivos para potenciar el sector cacaotero
en Colombia. Ademas, entregamos 4,4 millones
de unidades de material vegetal de calidad para
laampliaciény renovacién del sector.

Planeta

® Logramos el 98% de implementacién en
nuevos proyectos con la aplicacién del Manual
de ecodisefio.

® Fortalecimos las estrategias de circularidad
con la ejecucién de un proyecto piloto que
mejora el aprovechamiento de cajas de cartén
corrugado con Novaventa.

Prosperidad
Alcanzamos ventas consolidadas por COP
2,5 billones, con crecimiento del 27,7% versus
2021. Centroamérica crecid el 31%, México
el 50%y Perti el 35%. Por su parte, las princi-
pales categorias crecieron también:
golosinas al 34,2%, bebidas de chocolate
al 16,5% y pasabocas al 28,8%.
Consolidamos la propuesta de valor
en el segmento B2B de Chocolates
con Cordillera: ventas alcanzadas por COP
328.000 millones y un crecimiento del 33,1%
en comparacién con 2021.

Logramos un ebitda de COP 328.773 millones,
equivalentes al 16,7% de la Organizacién, gra-
cias auna adecuada gestién de commodities,
administracién de precios y control de gastos.
Obtuvimos el 23,2% de ventas por innovacién
deltotal de la Compania. Destacamos
Chocolistoy Chocolates Corona sin azicar,

en la categoria de bebidas de chocolates;

y laincursién de la marca Tosh en las catego-
rias de avenasy batidos congelados.

o)

——PRESIDENTE 55 -
~ anos
Juan Fernando Castaneda Prada e crupoNutresa desde 2011
Them——

e Ty

Ventas Miles de millones de COP m Miles de millones de COP

Totales Representa14,7% Representa16,7%
del total de las ventas del total del ebitda
° TACC 20,2% de Grupo Nutresa ° TACC 18,9% de Grupo Nutresa
N N
S PN 2.509 S 025,2% 329

r
Margen: 13,1%
r

Margen: 13,4%

2021

2020
2021

2020

Colombia
Representa 57,0%
° TACC 16,9% del Negocio

Precio: 14,7% | Volumen: 7,9%

Precio: 7,3% Volumen: 2,9% 4.761

1.048

Precio: 1,7% | Volumen: 2,0%

2022

2021

2020

Directos, indirectos
y aprendices

57,4% Nacional

Internacionales . 43.0%
t y .

O ~cc15,6% del Negocio ° 42,6% Internacional

Millones de USD
8 . ®16,4% 250 Directos
g ' ©14,9% 215 61,5% Hombres

o, .

g . o) 187 38,5% Mujeres

Desempeno de los Negocios

Presencia directa Convenciones [GRI 2-6]

13 ~ @ Presencia de nuestras @ % de las ventas Plantas Marcas con ventas
palses principales marcas del Negocio de produccién > USD 50 millones

Perspectivas
del Negocio

Estados Unidos GONEInIGY

® fortaleciendo el
posicionamiento
de las marcas,
avanzar en la

Centroamérica distribucién
en los diferentes

% ﬁiav mercados

y seguir
innovando para
satisfacer
las necesidades
del consumidor.

%) 4,7%

Potenciar

la gestion
estratégica

de compras, el
buen manejo de
las inversiones y
de los gastosy la
administracién
del capital

de trabajo

para generarle
mayor valor a la
Organizacion.

%Zfﬁ

Otros paises

D 3,0%

o— N Ng] %
23,5% 10,7% 7,5% 6,8% 16,0% 35,5%
Cacao Azicar  Aceites Leche Material Otros
ygrasa de empaques (Incluye MOD, CIF

y otras materias primas)

P Participacién de
- o, .
a4.,8% mercado en Colombia
180 BN\ 70:2%
/ . . \ Chocolates de mesa Golosinas de chocolate
! Principales W' 7 6% 53,99
:\ categorl’as v'l M'odif?cadores deleche L Chocolates de mesa
‘\\ % de las ventas totales ° 33,4%
‘ Pisabocas D Nueles
I a.

~~_ - Otros Modificadores de leche
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Tresmontes

Justo Garcia Gamboa

61 anos

En Grupo Nutresa desde 2013

Lucchetti
nutresa

Personas

©
Entregamos herramientas parareducir
aspectos de vulnerabilidad social de las per-
sonas a través del programa Crecemos Juntos.
Fortalecimos la gestidn en derechos
humanos con personal de plantay terceros.
Adicionalmente, nos adherimos a la Alianza
CEO por laInclusién, para acelerar la inclusion
laboral de personas con discapacidad.
Recibimos el Premio Carlos Vial Espantoso
por nuestras practicas y relaciones laborales
de excelencia.

Lanzamos el indice de Riesgo de Obesidad
Infantil Comunal en conjunto con el Instituto
de Nutriciény Tecnologia de los Alimentos de
laUniversidad de Chile, obteniendo el Premio
Conecta 2022, en la categoria derechos huma-
nos, por parte de la Red de Pacto Global Chile.
Lanzamos los productos Té verde Orjas,
Livean Colagenoy Almendras Granuts,

en el portafolio de salud y nutricién.

Por otra parte, incorporamos la marca Totales
de chocolates Cordillera en el mercado Q ~cc18,4%
minorista mexicano.
o~
a I A
Q 2
Planeta -
® Ratificamos nuestro compromiso Q
con el Acuerdo de Produccién Limpia (APL), °
del sello Elijo Reciclar, e ingresamos S 07,2%
al Pacto Chileno de los Plésticos.
® Actualizamos nuestro Manual de buenas
prdcticas agricolas de trigo candeal,
que incluye uplcapitulo sobre agricultura Internacionales
de conservacién.
° TACC 10,5%
Millones de USD
Prosperidad 8 ®14,7%

Obtuvimos un aumento de ingresos

de 28% en Chile, basado en el portafolio que
permite gestionar alzas de precios

con volimenes positivos.

Avanzamos en la categoria de snacks de
chocolates a través de nuevas lineas de Mui-
bon; ademas, lanzamos al mercado Muibon
Galletas y Kryzpo Wavy para desarrollar

el portafolio de golosinas y snacks.
Logramos mayor participacién

y penetracién del mercado de bebidas
instantaneas frias (BIF) en México

con la marca Zuko e impulsamos

su gestion en el mercado tradicional.
Alcanzamos un crecimiento en ventas

de 30% y mayor participacién de mercado
de la categoria BIF en EE. UU. y Pert por la
gestion de go to market en estas geografias.

(D e
o
(D s

Miles de millones de COP

Representa 9,2%
del total de las ventas
de Grupo Nutresa

1.566

117

Representg 100,0%

del Negocio

368
321

301

2021 2022

2020

T e—

m Miles de millones de COP

Representa 9,3%
del total del ebitda
° TACC 12,5% de Grupo Nutresa
- 183
Margen: 11,7%
02,0% 148
Margen: 12,3%
02,4% 145
Margen: 13,0%
Empleados
Total

4.555

Directos, indirectos
y aprendices

100,0%

Directos

61,0%
39,0%

Internacional

Hombres

Mujeres

Presencia directa

10 paises

Presencia de nuestras
principales marcas

Convenciones [GRI 2-6]

@ % de las ventas
del Negocio

Desempeno de los Negocios

Plantas Marcas con ventas
de produccién >USD 50 millones

Estados Unidos

©
%) 7.5%

México

Centroamérica

O @R susw

%) 41%

Materias primas y otros
SR Ng]

12,8% 2,7% 2,2% 2,0% 28,8%
Trigo  Café Aceites Azlcar Material
y grasa de empaques

< 34,3%
S BIF

\ 20,3%

N Pastas

Principales L &e%
categorias ]
categorias ! 14,5%
% de las ventas totales ' Spacks

5,7%
Aceites

Otros

51,5%
Otros
(Incluye MOD,

@ Livean 4462

17,5%
1

Otros paises

® 5.4%

N
o>

CIF

y otras materias primas)

Participaciéon de mercado

Chile

México

58,7%

BIF

28,5%

Pastas

14,6%
Café

15,3%

Papas fritas

35,4%
BIF

| 63

Perspectivas
del Negocio

Apoyar

el desarrollo
de la categoria
de snacks con
las innovaciones
de Kryzpo
Wavy y Muibon
Galletas para
entregar capas
adicionales

de crecimiento
en Chile.

Potenciar

las cadenas
de valor para
contrarrestar
los aumentos
de costos

y gestionar
los gastos, a fin
de asegurar

la rentabilidad
del Negocio.

Avanzar

en el proceso

de crecimiento
y rentabilizacién
de las regiones
México,
Centroamérica
y EE. UU.



54

| Informe Integrado 2022

Y Alimentos al

Consumidor
nutresa

Personas

6
Alcanzamos el 23,7% de las ventas
porinnovacién a través de la inclusién
de nuevas categorias, asi como
celebraciones icénicas en BON.
Potenciamos el portafolio de produc-
tos a base de plantas en diferentes ca-
tegorias, hamburguesa VEK en El Corral
y Papa)ohn’s pizza vegetariana.
Continuamos consolidando nuestro
programa de diversidad, equidad e
inclusién trabajando activamente con
la fundacién Best Buddies Colombia.

Planeta @

Avanzamos en la reduccién

de la contaminacién con la nueva plan-
ta de tratamiento de aguas residuales
en la planta de helados y quesos.
Mejoramos nuestros procesos

de preparacioén en las cocinas,
incrementando el aprovechamiento
de nuestras verduras hasta en un 90%,
impactando positivamente los costos
y reduciendo los residuos

y el desperdicio de alimentos.
Fortalecimos las iniciativas

de circularidad sustituyendo el 85%
los empaques por referencias con
caracteristicas reciclables o compos-
tables, ademas, logramos la imple-
mentacién de un piloto de cucharas
comestibles en Bogotdy Chia.

7%,
8
8

Potenciamos el propdsito de la marca
El Corral, beneficiando a més 400 nifios
del campo eliminando las barreras de
acceso con la entrega de ttiles escola-
res, parques y dotacién deportiva.
Fortalecimos categorias adyacentes
al negocio como: Vaqueros, Sandwich,
Desayunos, Atulao y Bowls con cre-
cimientos a doble digito y con un alto
potencial de crecimiento.
Implementamos nuevos sistemas

de e-commercey estamos desarrollan-
do pruebas en kioskos digitales.
Alcanzamos ventas de COP 1,2
billones, con un aumento del 24,9%
conrespectoa2021.

Juan Chusan Andrade

58 afos
En Grupo Nutresa desde 2013

T T

Ventas

' l‘

Miles de millones de COP

Totales Representa 7,1%

del total de las ventas

° TACC 35,0% de Grupo Nutresa

~N

g L3YE-A) 1.204

5 ©046,0% 964

&

4 ©-18,9% 660
Colombia

Representa 66,0%

o TACC 34,9% del Negocio

g 020,5% 795

P 0 -22,5% 437

2021

2020

Internacionales 24.0%
Q rcc251% S:lp &?525 o
Millones de USD

S @18.2% 96

5 @32.4% 81

o

g ©-20,2% 61

s

4
g

m Miles de millones de COP

Representa 12,5%
del total del ebitda

° TACC 72,8% de Grupo Nutresa
g 09,8% 247

Margen: 20,5%

Margen: 23,3%

o
S ©-s51% 83

Margen: 12,5%

2021

Empleados

Total

7.528

Directos, indirectos
y aprendices

' 78,8% Nacional
21,2% Internacional

Directos

45,2% Hombres
54,8% Mujeres

Desempeno de los Negocios

Presencia directa Convenciones [GRI 2-6]

Marcas con ventas
>USD 50 millones

Presencia de nuestras @ % de las ventas Plantas
principales marcas

del Negocio de produccién

Centroamérica

POPS

15,5%

I w PAPA
LN JOHNS

66,0%
2

Otros paises

@ 0,2%

Materias primas y otros

26,6% 16,6% 41% 1,7% 41,0%
Carnes Leche Aceites  Material de Otros
Res, cerdoy pollo y grasa empaques (Incluye MOD, CIF

y otras materias primas)

Participacion de
mercado en Colombia

H2en parrilla

en Colombia.

#1 En #1 En heladerias en
hamburguesas Costa Rica y Republica
en Colombia Dominicana

Perspectivas
del Negocio

Continuar con
laimplementacién

de analitica avanzada

de datos para crear es-
trategias de alto impacto,
la adopcién de nuevas
tecnologias y automati-
zacién en restaurantes
con nuevos momentos

y categorias.

Desarrollar estrate-

gias diferenciadas por
canales presencialesy no
presenciales para poder
dar la mejor experiencia
anuestros clientes.

Mejorar la competitivi-
dad de los restaurantes,
através de optimizar la
cadena de valor, la auto-
matizacién, la mejora de
lay outs, la maximizacién
de las cocinas con nue-
vOs momentos y nuevas
categorias

Continuar fortaleciendo
las capacidades de nues-
tros anfitriones como

un atributo diferencial
en laindustria para
ofrecer el mejor servicio
y experienciay desarro-
llando una propuesta de
valor para el anfitrién.

Seguir fomentando
una cultura de innova-
ciény mentalidad de
intraemprendimiento
desarrollando nuevos
negocios, productosy
servicios.

Reducir elimpacto am-
biental de las operacio-
nes enfatizando en lare-
duccién de GEI, en el uso
de empaques reusables,
reciclables o composta-
bles y laimplementacién
de soluciones circulares
en el Negocio.
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H e I G d OS (PRESIDENTE ) 56 afos Presencia directa Convenciones [GRI 2-6] perspectivas
. ° ~ Presencia de nuestras % de las ventas Plant. Marcas con venta .
n u tre Sa Mario Alberto Nino Torres En Grupo Nutresa desde 2006 1 pals © principales marcas @ del Negocio d:;rzjuccién > uscD ;(c) mnfme: del NegOC|o

Continuar
fortaleciendo una
cultura adaptativa
y flexible.

Personas 69

® Incorporamos nuevas formas
de trabajo hibrido, apalanca-
dos en el cambio de mindset,
para fortalecer la flexibilidad
y la productividad.

® Implementamos el etique-
tado nutricional, de acuerdo
con las nuevas normativas,
para entregar informacién
claray precisa a nuestros
consumidores.

® Avanzamos en lainnovacién
abierta con el desarrollo
de un convenio interinstitu-
cional con la empresa Bio-B,
el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)

y laUniversidad de los Andes.
ventqs Miles de millones de COP Miles de millones de COP
Planeta Q Totales

Ejecutar el proyecto
de generacién de
energiasolaren la
planta agroindus-
trial de Armenia,
Colombia, que
generara cerca del
22% de la energia
requerida por la
planta de Armenia.

Colombia

Continuar desarro-
llando tecnologias
ecoeficientes e

Representa 41% Representa 5,2% QB8

® |mplementamos el Manual del total de las ventas del total del ebitda A iniciativas de eco-
de :::]S heladerias sostenibles ° TACC 20,5% de Grupo Nutresa ° TACC 15,0% de Grupo Nutresa / &@(ﬂh nomia Circular para
en cerca de 400 clientes, que « ~ reducir los consu-
representan el 12% de los < Filiy 700 S 014,5% 103 100,0% TS A8 TEEUISeS
clientes objetivo. _ Margen: 14,7% naturales.

® Fuimos reconocidos con S ©19,2% 575 -
el Premio Latam Pack al S ©15,5% 920
mejor envase o packaging g +1,5% 483 Margen: 15,6% Apalancar la
ecofriendly en nuestra marca o competitividad del
Crem Helado Gold y con el S +14,9% 78 P : ibui
Premio Anuaria Oro al mejor . Negoc!oycontrl e
disefio para packaging. Margen: 16,1% al crecimiento por

® Logramos el cambio del 93% Colombia . 100.0% mediq de.l intraem-
de los equipos de operaciones © tcc 20,5% d:lp,(‘fge;ctﬁ‘) o7 prendimiento -
industriales y logisticas a y la transformacién
refrigerantes mas amigables o _ digital para avanzar

. . 021,7% Mj
con el medioambiente y & y 700 Empleados en lallegada a
9 io: o :6,9% .

a:?aZ?an;osRelgsizf_fder; Precio: 13,9% | Volumen: 6,9% nuevas categorias
elindice de Reciclabilida - . . >
en nuestros empaques con g 019,2% 575 Total Materias primas y otros y geografias que

aporten capas adi-

estructuras reciclablesy Precio: 2,3% | Volumen: 16,6% 2.363

biodegradables. ° CIlonaleS .
q A
g 15% 483 Directos, indirectos 25,8% 6,3% 6,0% 16,4% 45,5% all g
Precio: 8,9% | Volumen: -6,8% H Leche Azicar Aceites Materialde Otros
Prosperidad y aprendices ygrasas empaques (Incluye MOD, CIF
otras materias primas)
© Alcanzamos un crecimiento ’ o Ofrecer productos
enventas del 21,7%, de las ) : con mejores aportes
cuales el 24,6% corresponde 100'0 76 Nacional o J i -
o7 P 97,2% en nutricion y salud,
aventas por innovacién. Helados y mantener ajustado
© Fortalecimos nuestras Principales i
: o el etiquetado nu-
ventas digitales y obtuvimos Directos . 2,4% = q
o categorias Bebidas refrigeradas tricional con la nor-
un crecimiento del 133% - v 3 .
en comparacién con 2021. 69,7% Hombres % de las ventas totales 0,4% mativa vigente para

seguir entregando
informacion clara
y precisa a clientes
y consumidores.

Otros

30,3% Mujeres
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Pastas
nutresa

6
Personas
® Continuamos con la evolucién de
nuestros procesos de Negocio con
eldesarrollo de 28 casos de uso de
nuevas tecnologias que impulsan la
transformacién digital y la productividad.
® Potenciamos la diversidad y la inclusién
en nuestras operaciones a través
de la promocidény contratacién
de mujeres en cargos histéricamente
ocupados por hombres.
® Apoyamos a 30 emprendedores
de nuestras zonas de influencia
con ferias que permitieron el desarrollo
de capacidadesy la comercializacién
de sus productos.

Planeta @

® |mplementamos un proyecto de
biodiversidad para la conservacién
y recuperacién de las funciones
del humedal El Guali, en Mosquera,
Cundinamarca, en conjunto con la
Universidad Escuela de Administracién
de Negocios (EAN), la Fundacién
Humedales de Bogotay la Asociacién
Nacional de Industriales (ANDI).

® |ogramos larecirculacién de més
de 12.000 metros clbicos/afio de
agua tratada para usos industriales
y potenciamos la estrategia de cero
vertimientos en el Negocio.

® |nstalamos 1.583 paneles solares
en la planta de Mosquera, Colombia,
que generan hasta el 8% de la energia
eléctrica de la planta.

7%,

oy,

Alcanzamos ventas internacionales

por USD 5 millones gracias a laampliacién
en ladistribuciény el desarrollo de nuevos
productos para esos mercados.
Mantuvimos el liderazgo en el mercado
y la preferencia del consumidor seguin las
firmas de consultor{a Raddar, Nielsen,
BAVy Kantar.

Ampliamos el portafolio de Monticello
con nuevas referencias en aceites

y encurtidos. Asi, contribuimos

ala consolidacién de la marca en
Colombiay en otros mercados.
Incorporamos estrategias de
productividad y gestién de precios

para administrar las fluctuaciones

en los precios de las materias primas

de nuestros productos.

PRESIDENTE

48 anos

Fabidn Andrés Restrepo Zambrano &nGrupoNutresa desde 1996

Ventas Miles de millones de COP

Totales Representa 3,4%
del total de las ventas
° TACC 18,8% de Grupo Nutresa
~N
S 4134,0% 571
5 05,4% 426
o
g 017,9% 405
Colombia
Representa 96,4%
° TACC 17,3% del Negocio
S 4 31,0% 551
Precio: 27,3% | Volumen: 2,9%
S 05,0% 420
Precio: 5,6% | Volumen: -0,5%
o
g 017,7% 400
Precio: 12,4% | Volumen: 4,7%
Internacionales
Representa 3,6%
° TACC 103,1% del Negocio
Millones de USD
8 @©199,8
5| @a7,5% 2
S
S ©33,5% 1

T — T ———

m Miles de millones de COP

Representa 3,7%
del total del ebitda
° TACC 8,4% de Grupo Nutresa
N
= - 20,6% 74

Margen: 12,9%

o

Margen: 14,3%

s

Margen: 15,5%

2021

2020

Empleados

Total

706

Directos, indirectos
y aprendices

1009% Nacional

Directos

69,6% Hombres
30,4% Mujeres

Desempeno de los Negocios

Presencia directa Convenciones [GRI 2-6]

5 ~ @ Presencia de nuestras % % de las ventas Plantas Marcas con ventas
pulses principales marcas del Negocio de produccién > USD 50 millones

Colombia

Materias primas y otros

Otros paises

® 3.6%

o'y
o

81,3%
Trigo
/// \\\

/// \\\

/ \ 88,0%
o . )

/[ Principales | | Pastas
1 - f
. categorias |
\ htehad- bt |
\ % de las ventas totales ) Otros

X /

Y ’

N ’

10,5% 8,2%
Materialde Otros

empaques  (Incluye MOD, CIF
y otras materias primas)

Participacion de
mercado en Colombia

D Parias
Pastas

Perspectivas
del Negocio

Ratificar

el liderazgo

de las marcas

y fortalecer las
nuevas categorias,
alcanzando asi
mayor penetracion
del Negocio en
Pastasy Culinarios.

Optimizar
lasinversiones de
capitaly asegurar la
generacién de valor
y lasalud financiera
del Negocio.

Afianzar

la productividad

y las eficiencias

de los procesos
coneluso

y desarrollo de
nuevas tecnologias.

Disminuir la huella
de carbono conel
aprovechamiento
de las fuentes de
energias renovables.
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(gé/) SerViCiOS 54 afos

. ooo) Redes
Juan Mauricio Montoya Correa n Grupo Nutresa desde
nl,ltresa Y En Grupo Nut 1991

Comerciales

Personas

6
9)
486 iniciativas lideradas

por los promotores de innovacién,

en todos los procesos, paraimpulsar
nuestro mindset innovador.

® Obtuvimos el nivel méximo de en colaboradores.
excelencia A+ de efr, Empresa ® Seguimos consolidando lared
Familiarmente Responsable, de la de clientes y empresarias con programas
Fundacién Masfamilia de Espaiia. de fidelizacién, formacién y desarrollo
® Fortalecimos la adaptacién de los en los diferentes segmentos de consumo.
equipos a las nuevas modalidades de ® |aigualdad de oportunidades laborales
trabajo con el disefio del portafolio independientes del género es una politica
de trabajo hibrido y el mantenimiento en Grupo. Se ha hecho un esfuerzo
de altos estandares de productividad. o adicional para contar con méas mujeres
| en cargos que por ser asociados
@ 3 a cargas fisicas, habian sido vistos
Planeta - — como masculinos.
® Desarrollamos la iniciativa de Colaboradores Comercial Nutresa, Colombia.
cierre de ciclo de Nutresa Retoma @
en Colombiay Panama con 104 Logramos ahorros por COP millones Planeta ) .
, ® Colombia | @ Internacional
toneladas de empaque recolectadas . ® Alcanzamos mas de 100.000 KWH en
que permitieron la construccién 1 4 3 2 o o Perspect“’as generacién de energia solar en centros de Perspectivas
de cmco.p.arques mFanFl~les para [ ] dlsFr{b}Jcpn,asncomo la'l'lmplem’entaaon satiSfOCCio'n clientes
el beneficio de 5.000 nifios. mediante nuestras metodologias . de iniciativas de reduccién de mas de . . .,
® Avanzamos en el cumplimiento e N 9 Consolidar la estrate- 400.000 KW de energia en centros D 88.8 Potenciar las redes de distribucién
de las metas de abastecimiento de abastecimiento estratégico gia de transformacién de distribucion que contribuyen ala ’ desde sus fortalezas individuales y
responsable y productivo con y de compras digitales del talento para sostenibilidad ambiental. D 88,7 la capitalizacion de sinergiasy ali-
la ejecucién de 130 iniciativas Grupo Nutresa. ® Contribuimos con lareduccién de neacion entre ellas. Esto se convier-
promovidas por el task force emisiones originadas en el transporte con Lealtad clientes te en las fuentes de crecimiento,
de materias primas. Empleados Implementar las la optimizacion de rutas, modernizacién de competitividad y experiencia para
° Impulfa.mos proyecto§ de eficiencia initefiiives cefinichs la Flota){eldoble de vehiculos con energias _ 86,8 nuestros clientes y consumidores.
en.erge‘tlcafn 'Colornbla, como Total en el mapa de ruta alternativas vs 202'1.(‘!1% de laflota). ] 82,0
lailuminacién inteligente y analitica .. ® Desarrollamos la iniciativa Nutresa
para la optimizacién de consumos en 1.121 de abastecimiento Retoma, con la que se recopilaron 104 I d )
nueve sedesy 40 puntos de venta del respons?bley toneladas de empaques. Esto ha permitido Emp eados Con.tmuar (Eei e.ldesarml!o delos
Negocio Alimentos al Consumidor. Directos, indirectos productivo, y en el la construccién de cinco parques infantiles 7 581 equipos comerciales y mejora de
y aprendices de economia circular. que benefician a 5.000 nifios. Total j, procesos y tecnologia.
Prosperidad \ | e e —— Directos, indirectos y aprendices

Ejecutamos estrategias de cobertura
del riesgo cambiario que generaron
ingresos por COP 89.845 millones.
Incorporamos el Sistema de
Planificacién de Recursos
Empresariales (ERP) corporativo

en aliados comerciales alternativos
en México, GC Foods Colombia,
Tresmontes Lucchetti Chile

y Nutrading Colombia.

Logramos ahorros por

COP 143.200 millones

mediante nuestras metodologias
de abastecimiento estratégico

y compras digitales.

Ty

92,5% Nacional

7,5% Internacional

Directos

49,5 % Hombres
50,5% Mujeres

definidos en el mapa
de ruta de actualizacién

del core tecnoldgico
de la Organizacién.

Fortalecer los
procesos de adopcidén
tecnoldgicaen el
marco de la estrategia
de transformacién
digital.

Potenciar el Modelo
de Gobierno, Riesgo
y Cumplimiento (GRC)
con la ejecucion

del Proyecto COSO.

©
Personas cg

® Fortalecimos las capacidades de llegada
al mercado através de formacion
y actualizacién permanente en temas
técnicosy de desarrollo del ser

Prosperidad
Profundizamos en la segmentacién de
clientes, adecuando el modelo de atencién
y portafolio para potenciar su desarrollo.
Ampliamos el portafolio de productos
propiosy de terceros. Asi mismo logramos
una mayor penetracién de los activos
comerciales apalancados en la capacidad
de distribucidn para potenciar
la propuesta de valor.

Continuamos consolidando

las capacidades comerciales internas
de cara alatransformacién digital. Las
ventas digitales en Colombia crecieron
més de un 15,1%.

I
98,4% Nacional

1,6% Internacional

Directos

63,4% Hombres
36,6% Mujeres

Nacionales: 7.461

«X/)e Comercial La
=% nutresa 4.520 %Ceﬁa 312
noaventa 2123 A 506

ATLANTIC

Internacionales: 120

Aliados Comerciales Nutresa 22
Alternativos 8 South Africa

Generar mayor crecimiento
y generacion de valor en las redes

comerciales con la gestién

de capital de trabajo, la excelencia
en el servicio, la actualizacion

del portafolio y modelo de atencién
y el desarrollo de capacidades
digitales incluida la analitica.

Evolucionar la forma de escuchar
anuestros clientes, por lo que

se cambiara la manera de evaluar
con nuevas herramientas de calcu-
lo de la satisfaccidn y la lealtad,
por lo que se modificaran

las escalas de medicién




